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Raport ten pozwala spojrzec

na nabywce z dwoéch
7 perspektyw

Dlaczego warto kupic
raport Shopping Monitor?
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= Aby zrozumie, jakie s mocne

i stabe strony sieci z perspektywy ) §egmentacja na.b YWC()W ) Os,ob}/ dokonujaFej zakupow,
konsumentéw i realizowane misje zakupowe kton:ej zachowanla zakupowe ’
= Zachowanie wedtug zasad ,smart” mozna szerzej scharakteryzowac
= Aby mie¢ wiecej informacji shoppingu = Osoby znajacej i korzystajacej
o segmentach nabywcéw = Znajomoé¢ i korzystanie z oferty z oferty dziatajacych na polskim
odwiedzajacych dang siec¢ sieci detalicznych rynku sieci detalicznych
= Aby zidentyfikowac¢ kryteria, = Sita marki sieci detalicznych
ktérymi kieruja sie nabywcy =  Wizerunek sieci detalicznych
wybierajac sklep

Zapraszamy
do zapoznania sie
ze szczego6tami oferty

= Aby zrozumie¢ rézne zachowania
zakupowe polskich nabywcow
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/akres raportu

Zachowania zakupowe nabywcow

= Segmentacja nabywcéw - charakterystyka siedmiu segmentéw nabywcéw
(opracowana w oparciu o twarde dane zakupowe - kilkadziesiat ,twardych”

. . . = Determinanty wyboru gtéwnego miejsca
zmiennych opisujacych faktyczne zachowania shopperowe)

zakupu ze wzgledu na dwie kluczowe misje zakupowe:

= Struktura segmentéw nabywcow w kanatach sprzedazy i sieciach detalicznych duze zakupy dla domu

Segmentacja 4 = Rodzaje misji zakupowych realizowane przez nabywcow - biezace/rutynowe zakupy

; .n?bywcow T = Srednia warto$¢ pojedynczej transakcji w ramach misji zakupowych
i misje zakupowe E

= Rodzaje sklepéw w ktérych realizowane sg konkretne misje zakupowe
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= Udziaty tzw. ,smart” shopperéw w ogdle nabywcdédw na przestrzeni ostatnich jedenastu lat 'El
= Reguty zachowania ,smart” nabywcéw
= Pandemia COVID-19 a zachowania zakupowe = Kluczowe fakty o markach wtasnych i ich postrzeganie
= Barometr Nastrojéw Konsumenckich = Udziat wydatkéw na marki wtasne w kluczowych kategoriach produktowych
= Zrédta informacji o promocjach produktéw FMCG i sieciach detalicznych
Pozostate = Korzystanie z gazetek reklamowych sieci sklepéw = Udziat \{vydatkéw na zakqu w promocji i z.akupy niepromocyjne w kluczowych
zagadnienia zwigzane = Sieci detaliczne, ktérych gazetki reklamowe sa kategoriach produk‘towych I S|e?|ach detallcanch )
z zachowaniami y czytane/przegladane przez nabywcéw = Zakupy FMCG realizowane on-line, oraz srednia warto$¢ jednorazowego zakupu

zakupowymi 7 = Korzystanie ze stron internetowych sieci * Hottrendy a postawy nabywcéw
: detalicznych i ich postrzeganie

= Korzystanie z mobilnych aplikacji sieci detalicznych
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/akres raportu

Sieci detaliczne w oczach klientow

= Znajomos$¢ marek sieci detalicznych
(sie¢ top of mind, znajomo$¢ spontaniczna oraz wspomagana)

: = Wskaznik penetracji dla poszczegolnych sieci detalicznych w oparciu o dane
| JSieCI, e - Panelu Gospodarstw Domowych GfK
znajomosé,

Gtéwne miejsce zakupu (sklep, w ktérym nabywcy wydaja najwiecej pieniedzy na FMCG)

Net Promoter Score - wskaznik rekomendacji jaki uzyskaty konkretne sieci detaliczne
BPI - wskaznik okreslajacy site marki konkretnych sieci detalicznych
Wizerunek wzgledny sieci detalicznych

Cechy wizerunku identyfikowane z siecig i ich wptyw na BPI Index

ansnrrniry

Wizerunek sieci
detalicznych
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Poziom inwestycji
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Raport w forma
udostepnia

dku zainteresowania zakupem raportu

4 / osimy o kontakt na adres email:

ardowska@gfk.co g

R

GfK Polonia zastrzega sobie prawo do odmowy sprzedazy raportu niektérym podmiotom.
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