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Sajtokdzlemeény
A diszkont csatorna forradalma

Budapest, 2021. szeptember 29. — Globalisan és a kérnyez6
orszagokban is jelentésen novekedett a diszkont csatorna
részesedése az FMCG forgalombél az eimult években. Kézép-Kelet-
Eurépaban még azokon a piacokon is tobb szazalékpontos béviilést

ért el a csatorna forgalmi sulya, ahol egyébként erésen tradicionalis

a kiskereskedelem szerkezete.

A diszkontok jellemz&en a hipermarketek és a kisbolt-lancok karara tudtak
novekedni. Stratégiajuk mar nem az alacsony arakrél szél, hanem jéval
inkabb a hatékonysagrol, gyors reagalasi képességrél. Kirajzolddik egy
kényelmi vasarlast tamogato, hozzaadott értéket képvisel6 vonal, amely
naprakészen meg tud felelni a vasarlok allanddéan valtozo igényeinek. Van
még tere a diszkontok tovabbi novekedésének Magyarorszagon, béar a
vasarloi bazis folyamatosan telitédik, névekedhet azonban a boltok kdzotti

kereszthasznalat, valamint a csatorna lojalitasa is.

Az utébbi évtized mozgalmasan telt a kiskereskedelem szamara mind
nemzetkdzi szinten, mind pedig hazai viszonylatban. A kilsé gazdasagi
tényezok - kezdve a 2009-11-es globalis hitelvalsagtol a 2020-as évben
rank zudulo Covid pandémiaig — jelentésen befolyasoltak a
kiskereskedelmi struktira alakulasét, valamint a vasarlok

gondolkodasmadjat.

A vasarloi bizalom tdbbszor is mélypontot ért el az elmult évtizedben
régionkban, és az &r - bar eleinte picit vesztett a jelent6ségébdl -, tovabbra
is (s6t a napjainkban tapasztalhatd ardragulas kapcsan egyre inkabb)

hangsulyt kapott az élelmiszer- és haztartasi vegyi aru vasarlasainkban.



A vasarléi bizalom index alakulasa Kozép-Kelet Eurépaban
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Globalisan és a kérnyez§ orszagokban is jelentésen ndvekedett a diszkont csatorna részesedése az
FMCG forgalombdél az elmult években. Bar az Eurépaban kimagasl6an diszkontélt piacnak szamito
Németorszag szintjét még nem érik el a kozép-kelet-eurépai orszagok - annak ellenére, hogy
Németorszagban az utébbi par évben megtorpant a diszkontosodasi trend —, az elmdlt 4 évben még
azokon a piacokon is tdbb szazalékpontos bévilést ért el a csatorna forgalmi sulya, ahol egyébként
er6sen tradiciondlis a kiskereskedelem szerkezete. A diszkont csatorna jellemz&en a hipermarketek

és a kisbolt [ancok karara tudott ndvekedni.

A diszkont csatorna részesedése az FMCG kiskereskedelmi forgalombol a haztartasok koltése alapjan
(értéek%)
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A fejlodéshez elegend6 a nvekvé boltszam?

Nem véletlen tehat, hogy a diszkont csatorna Magyarorszagon is dinamikus fejlédésnek indult az
elmult évtizedben. Nem csupan a névekvé boltszamnak készénhet ez a ndvekedés, hanem annak
is, hogy a csatorna vasarléi egyre nagyobb aranyat hagyjak élelmiszer- és haztartasi vegyi aru
koltéseiknek a csatornaban, vagyis a lojalitas is névekszik. Egyre gyakrabban valasztjak a vasarlok
a diszkont csatornat a bevasarlasaik helyszineként, hiszen az id6k soran egyre tébb vasarlasi
célnak (shopping mission) tud megfelelni. Egyszerre kinal gyors bevasarlasi lehetéséget a csupan
par termékbdl allé napi kisbevasarlashoz, ugyanakkor a ,feltolté jellegli” hétvégi nagybevasarlasok
egy része is attevddott ide. A frissaru valaszték bévitésével — a minéségi zoldség-gyumolcs kinalat,
sajat pékség, specialis igényeket is kielégit6 friss hus valaszték —, a bio- és mentes termékek
hangsulyos megjelenésével, a j6 mindségi sajatmarkas kinalattal 6tvozték a hatékonysagot a

min&séggel, és egyre tdbb bevasarlasi alkalmat tudnak elvenni mas csatornaktol.

A kereskedelmi csatornak sulya a haztartasok FMCG koltéseiben (érték%)
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Kutatasaink alapjan megallapithat6, hogy eredetileg az olcs6 arakkal asszocialtak a csatornat a

vasarlok, de a diszkontok tovabbi elvitathatatlan elénye a j6 megkodzelithetdség is (szemben példaul

csokkentheti a bevasarlasok iddigényét; s ami egyre inkdbb elvarasként fogalmazédik meg a

vasarlok részérol.

Meddig néhet még a csatorna Magyarorszagon?

Vasarlészamban jelenleg is nagyon magas aranyat éri el a magyar haztartasoknak (2020-ban 96%),

mely arany mar nagyon nehezen névelhetd tovabb, még akkor is, ha tovabbi boltnyitdsokkal bévil a



diszkontok bolthalézata. Tovabb névekedhet azonban a boltok kdzotti kereszthasznalat, és van még
tere a csatorna-lojalitas bévilésének is. A haztartasok teljes élelmiszer- és haztartasi vegyi aru
koltésiiknek varhatéan a jelenleginél nagyobb aranyat hagyjak majd a diszkont boltokban; egy, a

GfK altal készitett elérejelzés alapjan 2024-re a csatorna piacrésze elérheti a 36-38%-ot.

,A jelenlegi nehéz helyzetben az eurdpaiak nagy része tovabbi gazdasagi nehézségekre szamit,
mik6ézben egy komoly aremelkedés — inflacios idészak kezdetén vagyunk. Ennek egyértelmiien
hatasa lesz a vasarlok dontéseire és az arérzékenység Ujra fel fog er6soédni. A diszkont csatorna
ebben a kiélezett kdrnyezetben is egy igen er@s alternativat nyujt a vasarlok szamara” — nyilatkozta

Turcsan Tiinde a GfK Hungaria Piackutato Kft FMCG Uzletagvezetéje.

Megjegyzések a szerkesztének / A tanulmanyrél

A kutatas a 4.000 elemszamot szamléalé Consumer Panel adatai alapjan készdlt.

GfK. Growth from Knowledge.

A tobb, mint 85 éves multtal rendelkezd GfK vilagszerte tech- alapl adatszolgaltatasaival segiti
Ugyfeleit Uzleti kérdéseik megoldasaban. A mesterséges intelligenciat felhasznalva képes tgyfelei
szamara megbizhat6 ajanlasokat adni déntéseikhez, legyen sz6 a marketing és értékesités

hatékonysagat tukrozd fogyasztoi elégedettségekrdl, piacokrél, markakrol vagy akar a médiardl.
A GfK igérete ezért: ,Growth from knowledge” vagyis , Tudas alapu névekedés”.

B&vebb informacioért, kérjik latogasson el: www.gfk.com honlapra, vagy kévessen minket a
Twitteren: https://twitter.com/GfK


http://www.gfk.com/
https://twitter.com/GfK

