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Sajtokdzlemeény

Fordulatokkal teli Black Friday hetek: a
technologiai és informatikai szektor alkuvadasz

unnepe idén a megszokottdl eltéréen zarult.

Budapest, 2021. december 13. — Az ellatdsi lanc ingadozasa és a
chiphidny hatésai nagyban befolyasoltdk az idei vasérlasi laz
alakulasat. Mit jelent ez a kiskereskeddk és gyarték szamara? Nem
mast, mint hogy 2021-ben a november végi hetekben rejl6é értékesitési
potencial erésen korlatozott volt a termékek elérhetésége és a

magasabb arszintek miatt.

A kialakult helyzet kapcsadn a véasarlok gyakran a megszokottdl eltérd
dontéseket hoztak, kdnnyebben valtottak mas markara, amennyiben a
kivant markabdl a termék nem volt elérheté. Az ellatasi problémakkal
kevésbé érintett gyartoknak igy lehet6ségik volt () vevéket elérni,
meggy6zni 6ket termékeik értékeirdl és ily mdédon megtartani 6ket. Annyi
bizonyos, hogy a rendelkezésre allé készletek szlkOssége miatt, aki
biztosra akart menni, az mar a Fekete Péntek ,hetei” alatt megrendelte a

kivant mlszaki terméket.

Nemzetkdzi szinten latszik, hogy a 2021-as Black Friday idészak ezen
termékkorok esetében nem tudta tartani a 2020-ban elért szintet. Az alabbi
diagramon négy meghatarozo6 orszag dinamikajat lathatjuk. Németorszag,
Nagy Britannia, Olaszorszag és Spanyolorszag egyuttesen az akcids
idészakban 7 szézalékkal kisebb forgalmat bonyolitott, mint egy évvel

ezel6tt.



Az er6s 2020-as Black Friday id6szakkal GFK
2021 nem tudott |épést tartani

€ Szezonalis ajanlatok arra késztetnek, hogy 88% !
tobbet vasaroljak online.
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Hogyan is fejl6ddott az miszaki elektronikai piac hazankban? Oktober végéig a tavalyi év azonos
id6szakahoz képest (januar-oktéber) a magyar piac az eladasokat tekintve stagnalt, de az emelkedé
arak miatt 11,5 szazalékos forgalomnovekedést realizalt. Kizardlag az online piacot vizsgalva, -
ahonnan a Black Friday is elindult-, némileg mas képet latunk: az online térben az értékesitett

mennyiség 6 szazalékkal, az érték pedig 20 szizalékkal volt magasabb.

A novemberi akcios idészakban a vasarlok mar tébbnyire a karacsonyi ajandékokat vaséaroljak meg,
ezért az ekkor legnépszerliibb kategdriakat vizsgaljuk most meg részletesebben. A miszaki
elektronikai termékek kozil a haztartési kisgépeket, a szorakoztatod elektronikai-, telekommunikacios

eszkozoket, notebookokat és jatékkonzolokat keresik a legtdbben.

A Haztartasi kisgépek éves forgalméanak 25-30 szazalékat adja az év végi idészak, és online
értékesitések szempontjabdél pedig a november a legmeghatarozébb. Az idei évben november elején
az eladasok az igazi Black Friday hétre/hetekre kdzel a tavalyi szinten zartak: -1szazalékkal, az online
értékesités pedig stagnalt. Ertékben viszont a magasabb araknak kdszénhetéen néni tudott a piac,

igy a forgalom 14 szazalékos névekedéssel zart.

Masik jelentds kategoéria ebben az id6szakban a szdrakoztatd elektronika, melynek egyik
meghatarozé termékkore a jatékkonzol. A jatékkonzol ebben az idészakban idén erételjesen
csokkent, volumen alapon 49 szazalékkal, értékben pedig 37 szazalékkal. Ez a visszaesés annak is
készdnhet6, hogy az elmult évben az els6 lezaras alatt nagyon sokan vettek Uj konzolt, ennek

kovetkeztében idén a kereslet csokkent.



Televiziok esetében valamivel jobb a helyzet, ott a BF hetek alatt a volumen 25 szazalékkal, az érték
pedig 6 szazalékkal esett vissza. Ez a negativ teljesités azzal is magyarazhatd, hogy ebben az évben
volt futball esemény és Olimpia is, ami el6érehozott vasarlasokat eredményezett. Amennyiben csak az
online csatorndban vizsgaljuk a tv-eladasok visszaesését, akkor annak mértéke viszont nagyobb (-
37% volumen alapon és -20% forgalom szerint).

Az utolsd nagyobb blokk a Telefonok és a Notebookok értékesitésének valtozasa. Mig az elsénél
ugyancsak kétszamjegyl visszaesést latunk, addig a notebookoknal 1 szazalékkal nétt az értékesités
egy 10 sz4zalékos értékbeni ndvekedés mellett, sét online térben jelentds, 15 szazalékos ndvekedést

mértink 24 szazalékos értékbeni névekedéssel a Black Friday hetek alatt.

Black Friday hetek dsszehasonlitasa: BLACK [
Mobil/Okostelefonok, Notebookok

MOBIL/OKOSTELEFON NOTEBOOK
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Hogy melyek voltak a legnépszeriibb termékek az igazi Black Friday hetében, azt a kévetkez6 diagram
szemlélteti. JOI latszik, hogy a termékkorok szinte azonos sorrendben vannak, bar az értékesitett
mennyiség minden kategdridban csokkent 2020-hoz képest, kivéve a porszivoknal, kbszonhetéen az
all6- és robotporszivoknak.



Top termekek a muszaki elektronikai GFK
készUlékek kozott (BF hetén)
BLACK BLACK
FRIDAY FRIDAY
2020 2021
48. hét 47. hét
1. Mobil/okostelefonok 1. Mobil/okostelefonok
2. Fej-Fllhallgatok 2. Fej-Filhallgatok
3. Flat TV 3. Flat TV
4. Porszivok 4. Porszivok
5. Viselheté okos eszk6zok 5. Viselhet6 okos eszkdzok
6. Konyhai robotgépek 6. Kavéfozok
7. Kavéfozék 7. Konyhai robotgépek
8. Borotvak 8. Elektromos fogkefék
9. Elektromos fogkefék 9. Borotvak
10.Vizforralok 10.Vizforralok
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GfK. Growth from Knowledge.

A tobb, mint 85 éves multtal rendelkezd GfK vilagszerte tech-alapl adatszolgéltatasaival segiti
Ugyfeleit Gzleti kérdéseik megoldasaban. A mesterséges intelligenciat felhasznalva képes tgyfelei

szaméara megbizhaté ajanldsokat adni dontéseikhez, legyen szé a marketing és értékesités
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hatékonysagat tukrozd fogyasztoi elégedettségekrol, piacokrdl, markakrol vagy akar a médiardl.

A GfK igérete ezért: ,Growth from knowledge” vagyis ,, Tudas alapu ndvekedés”.

Tovabbi informacioért, kérjik latogasson el: www.gfk.com honlapra, vagy kovessen minket a

Twitteren: https://twitter.com/GfK
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