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Sajtokdzlemeény

Europaban 3 szazalékkal csdkkent a nem

élelmiszer jellegii cikkek kiskereskedelme

A GfK tanulméanya a legfontosabb eurépai kiskereskedelmi

mutatdkat vizsgélja

Nurnberg, Németorszag, 2021. junius 22. - Bar a COVID-19 altal
fémjelzett 2020-as év oriasi kihivasok elé allitotta a kiskereskedodket,
az FMCG termékek kereskedelme a lezardsok alatt tudott profitélni,
az EU 27 orszagaban atlagosan 5,5 szazalékos forgalomnovekedést
értek el. Ezzel szemben az EU-ban a nem élelmiszer jellegti
kiskereskedelemben veszteségeket tapasztalhattak, az eladasok 3
szazalékkal csdokkentek. Ezeket a megallapitasokat a GfK tegnap tette

k6zzé az eurdpai kiskereskedelemrdl szo6l6 uj, atfogd tanulmanyaban.

A legnagyobb mértékben Olaszorszagban (-11,6 szazalék),
Spanyolorszagban (-11,0 szazalék) és Cipruson (-10,8 szazalék)
csokkentek a nem élelmiszer jellegli termékek eladasai. Féként a ruhazati
cikkek és cip6k kiskereskedelme esett vissza szamos orszagban, egyes
esetekben t6bb, mint 20 sz&zalékkal. Hollandiaban viszont a nem
élelmiszer jellegi kiskereskedelmi szektor egésze jelentésen nétt (+6,2
szézalékkal). Sok eurdpai orszaggal ellentétben a fertézés elsé hulldma
alatt itt a kiskereskedelmi szektor nem volt teljesen lezarva, valamint az
online kiskereskedelem is viszonylag erés névekedést produkalt. 2020-
ban jelentésen meghaladta az el6z6 évet a nem élelmiszer jellegl
termékek forgalma: Litvaniaban (+7,7 szazalékkal) és Daniaban (+6,2

szazalékkal).

"A koronavirus-jarvany szamos olyan fejlesztést inditott el vagy gyorsitott
fel, amelyek hosszitavon is befolyasolni fogjak majd az tzletlancok
kiskereskedelmét" - magyarazza Dr. Johannes Schamel, a kutatas
nagyon elterjedt. Azonban kilénésen a miszaki fogyasztasi cikkek
kiskereskedelmében a tdbbcsatornas (omnichannel) kiskereskedék

nagyobb mértékben ndvekedtek, mint a kizarélag online kiskereskedok.



Jol mutatja az idei tanulmany fékuszorszaga Németorszag, hogy a belvarosokban levé
kiskereskeddknek a latogatasi gyakorisagok alakulasa miatt még inkabb alkalmazkodniuk kellett,

hogy lépést tartsanak."

Az ingyenesen elérhetd tanulmanyaban a GfK Geomarketing tertlete értékelte a 2020-ra vonatkozé

legfontosabb piaci mutatokat és azok hatasat az eurdpai kiskereskedelemre. A tanulmany szamos
eurépai orszag trendjeinek atfogo elemzését tartalmazza, értékes tampontot nyUjtva a

kiskereskeddk, befektetdk és projektfejleszték szamara.
A tanulmany legfontosabb megallapitasainak attekintése

Vasarloer6: A 27 uniés orszag koziil Spanyolorszagban, Olaszorszagban és Cipruson volt a
legnagyobb a jovedelemcsodkkenés, mivel a hosszan tartd lezarasok és a gazdasag turizmustol valo
fuggésuk kilondsen nagy veszteség volt. Magyarorszagon, ahol a korabbi években jelentés
vasarléerd ndovekedésrdl szamoltunk be, 2020-ban szintén nagymértéki visszaesés volt

tapasztalhatd, amiben a forint gyengesége is kulcsszerepet jatszott.

A kiskereskedelmi forgalom: 2020-ban az FMCG kiskereskedelmi forgalom az EU-27 orszagaban
5,5 szazalékkal nétt. Ez részben annak készdnhetd, hogy az élelmiszer-fogyasztas a bezart
étkezdék, éttermek és az altaldnos kijarasi tilalmak miatt az otthonokba tolédott. A leger6sebb
novekedés Németorszagban (+12,4 szazalék), irorszagban (+10,3 szazalék), Ausztridban (+8,4
szazalék) és Luxemburgban (+8,0 szazalék) volt. Ezzel szemben az EU-ban a nem élelmiszer

jellegli kiskereskedelmi forgalom 3,0 szazalékkal csokkent.

A kiskereskedelmi forgalom részesedése a lakossagi fogyasztasbdél: A kordbbi hosszutavu
tendenciaval ellentétben 2020-ban a 27 unids orszagban jelentésen nétt a kiskereskedelmi forgalom
részesedése a lakossagi fogyasztashol. Az uniés lakosok atlagosan a fogyasztéi kiadasok 35,5
szazalékat koltik a kiskereskedelmi szektorban. A kiskereskedelmi szektor tovabbra is
Horvatorszagban (50,9 szazalék) és Magyarorszagon (53,3 szazalék) részesedik a legnagyobb

aranyban a lakossagi kiadasokbal.

Inflacié: Mivel 2020-ban az inflacié - részben az olajarak nagymértéki csokkenésének
kdszonhetéen - mindéssze 0,7 szazalékos volt, 2021-ben az inflacios rata varhatdan 1,9 szdzalékra
emelkedik. Az inflacié emelkedése kilondsen Németorszagban varhat6, ahol az év elején lejart az
altalanos forgalmi ad6 atmeneti csokkentése. Itt az arak 2021-ben varhatbéan 2,4 szazalékkal

emelkednek, szemben az el6z6 évi 0,4 szazalékkal.


https://insights.gfk.com/gfk-studie-einzelhandel-europa

Miszaki fogyasztasi cikkek kiskereskedelme: 2020-ban tizenkét nyugat-eurépai orszagban a
miszaki fogyasztasi cikkek értékesitésének csaknem 40 szazaléka online tortént. A legnagyobb
nyertesek a click-and-mortar (azaz a hagyomanyos és online kereskedelmet egyarant kinald)
kiskereskedok voltak. Ok 60 szazalékkal névelték online eladasaikat - joval nagyobb mértékben,
mint a kizarélag online kiskereskeddk (+36 szazalék) -, és most elészor a teljes online értékesités

tobb mint 50 szazalékat teszik ki.

A tanulmanyrol

A GfK 2020-ra vonatkozéan elemezte a vasarloerét, a kiskereskedelmi forgalmat és a
kiskereskedelem részesedését a fogyasztdk teljes kiadasabdl Europaban. Kulon fejezetek
foglalkoznak a miiszaki fogyasztasi cikkek eurdpai kiskereskedelmével, a regiondlis online
potenciallal Ausztriaban és az Egyesilt Kiralysagban, valamint az idei fokuszorszagban
Németorszagban, a latogatasi gyakorisagok alakulasaval. A GfK értékesitési és vasarlders-
szamitasai eur6ban késziiltek, és a benne szerepld értékek a jelentés 2021. majusaig tartd

id6szakra vonatkoznak.

GfK. Growth from Knowledge.

A tébb, mint 85 éves multtal rendelkezd GfK vilagszerte tech- alapl adatszolgaltatasaival segiti
ugyfeleit Uzleti kérdéseik megoldasaban. A mesterséges intelligenciat felhasznélva képes tgyfelei
szamara megbizhat6 ajanlasokat adni dontéseikhez, legyen sz6 a marketing és értékesités

hatékonysagat tukrozd fogyasztoi elégedettségekrdl, piacokrdl, markakrol vagy akar a médiardl.
A GfK igérete ezért: ,Growth from knowledge” vagyis , Tudas alapu névekedés”.

B&vebb informacioért, kérjik latogasson el: www.gfk.com honlapra, vagy kévessen minket a

Twitteren: https://twitter.com/GfK
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