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Informacje o badaniu

Celem badania jest monitoring
zmian zachowan, stylu zycia

| nastrojow w obecnej sytuacji
w Polsce

Realizacja badania:
= 500 wywiadoéw w kazdym pomiarze
= Metodologia: CAWI

= Reprezentatywna przedmiotowo
préba Polakdéw majacych dostep do
internetu w wieku 16+

= Terminy realizacji:

1 fala badania - 20.03-23.03.2020
2 fala badania - 03.04-06.04.2020
3 fala badania - 17.04-20.04.2020
4 fala badania - 08.05-11.05.2020
5 fala badania - 05.06-08.06.2020
6 fala badania - 18.09-21.09.2020
7 fala badania - 07.11-09.11.2020
8 fala badania - 05.02 -07.02.2021
9 fala badania - 14.05 -16.05.2021
10 fala badania - 08-10.10.2021

11 fala badania - 11-14.03.2022
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Struktura proby

Wiek
16-29: 29%
30-49: 42%

50+: 29%

Pteé

Kobieta: 51%
Mezczyzna: 49%

Wyksztatcenie
Podstawowe i zawodowe: 38%
Srednie: 39%

Wyzsze: 24%

Wielkos¢ miejscowosci

Miasto

Wies: 40%
do 50 tys.: 23%

Miasto do 200 tys.: 15%
Miasto pow. 200 tys.: 21%

Regi

Centralny
Pétnocno-wschodni
Potudniowo-wschodni
Potudniowo-zachodni
Pétnocno-zachodni

on

: 22%
: 13%
: 18%
: 22%
1 26%




Zawartosc raportu

Inflacja, oszczednosc
i plany ograniczania

NEEUIE) wydatkow

Polakow

plany zakupowe

Ukrainie
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Sytuacja finansowa Polakow znacznie sie pogorszyta

Niemal potowa Polakdéw uwaza, ze sytuacja finansowa ich gospodarstwa w stosunku do analogicznego okresu sprzed 12
miesiecy ulegta pogorszeniu. Oznacza to wzrost o 12 p.p. do jesieni 2021 i jednoczesnie pesymizm jakiego nie
obserwowalismy w ciggu ostatnich 2 lat. Przy czym nie zmniejszyta sie istotnie grupa Polakéw, ktéra uwaza, ze ich
sytuacja ulegta poprawie w przeciggu ostatniego roku.

99 Sytuacja finansowa mojego gospodarstwa vs. ten sam moment 12 miesiecy temu

Przed pandemia

5 7 o)
269 23%
22 22 22
W znacznie sie poprawita
B troche sie poprawita Q . 45-60 lat = 60%
W nie zmienita sie 42 36 39 = Dochdd netto do
2000 PLN = 61%
M troche sie pogorszyta
B znacznie sie pogorszyta
€ pog Y 48%f
362
9 7 10
06-11. 20-23. 03-06. 17-20. 08-11. 05-08. 18-21. 07-09. 05-07. 14-16. 08-10. 11-14.

03.2020 03.2020 04.2020 04.2020 05.2020 06.2020 09.2020 11.2020 02.2021 05.2021 10.2021 03.2022
f * Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy
niz poprzednia fala na poziomie 95%
Podstawa: wszyscy respondenci, fala 1 N=530, fala 2-11 w kazdej N=500; dane w % © GfK
© GfK | Dynamika zachowan konsumentéw| 11 fala 11-14.03.2(A02. Jak zmienita sie ogélna sytuacja finansowa Pana(i) gospodarstwa domowego od okresu sprzed 12 miesiecy?



Spada odsetek polskich konsumentow deklarujgcych
oszczedzanie

Nadal wiekszos¢ Polakéw kontynuuje strategie oszczedzania. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage ze wzrést odsetek konsumentow,
ktérzy nie maja z czego odktadad.

P\
i
Obecne oszczednosci Fﬂ

70 i
60 62 61
56 !
44 : 44
41 | 40
39 | 39
34 37 | 37 35 354
26 24 | 24 -
22 21 21 i
i 9 g 9
i N B
Tak, oszczedzam Tak, tak jak wczesniej  Tak, teraz jeszcze bardzieji Nie, nie oszczedzam Nie, nie mam z czego Nie, nie ma sensu teraz
staram sie odktadad co niz kiedys staram sie¢ ! odktadac¢ oszczedzac pieniedzy /
miesigc jakas$ kwote odktadac jakas kwote 1 lepiej je wydawac

mfala7-07-09.11 m®mfala8-05-07.02 ®fala?-14-16.05 mfala10-08-10.10 m=fala11-11-14.03

Podstawa: wszyscy respondenci, fala 7-11 N=500; dane w % ‘ * Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy © GfK
© GfK | Dynamika zachowan konsumentéw| 11 fala 11-14.03.2022 BO02.Czy w obecnej sytuacji stara sie Pan(i) oszczedza¢ / odktada¢ jakie$ pieniadze? niz 10 fala na poziomie 95%



Potowa Polakow oszczedza z obawy przed trudnymi czasami GFK

Pozostali oszczedzajgcy wskazywali konkretne cele - dom / mieszkanie, podréze czy wieksze zakupy. Jednakze spadt odsetek
odktadajacych na podroze/ wakacje oraz na wieksze zakupy do gospodarstwa domowego.

. A
Na co oszczedzajg Polacy? “I

Oszczedzam na "czarng godzine"

Oszczedzam na dom / mieszkanie / samochdd

Oszczedzam na wypadek wojny w Polsce

Oszczedzam na podréze / wakacje

mfala 8
Odktadam na rzecz, ktéra chce kupi¢ (np. ubranie, ksiazki, etc.) m fala 9
) m fala 10
Oszczedzam na wieksze zakupy (np. duzy sprzet AGD, meble
do domu) mfala 11

Odktadam na wydarzenia kulturalne i rozrywkowe (np.
festiwal muzyczny)

Jeszcze nie podjatem decyzji/ nie zdecydowatem

... ha czarnqg godzine

‘ * Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy
niz 10 fala na poziomie 95%

) Podstawa: respondenci, ktérzy oszczedzaja, fala 9 N=300, fala 10 N=312, fala 11 N=302; dane w % 6

© GfK | Dynamika zachowan konsumentow| 11 fala 11-14.03.2022 o3, Czy juz zdecydowat Pan(i), na co zamierza Pan(i) wykorzystac pieniadze, ktore Pan(i) zaoszczedzi?



Coraz wiecej Polakow deklaruje ,zaciSnigcie pasa’ GFK

W drugiej kolejnosci planowane jest pozyskanie dodatkowego zrédta dochodu. Jednoczesnie stale spada odsetek oséb, ktére nie spodziewaja sie
wiekszych probleméw finansowych w najblizszym czasie.

99 Gdy sytuacja finansowa ulegnie pogorszeniu zamierzam...

@ Zacisniecie ,pasa”, mniej zakupow/ 53
> datiownizwezeinic I |
+m Préba podjecia dodatkowej pracy/ g
o dodatkowe Zrédta przychodu ‘ it
Sprzedaz doébr trwatych, aby zdoby¢ nowe 18
Srodki 17

15
¥a

12
Likwidacja lokat/y oszczednosciowe;j -11)11f
1
9

Kredyt w banku d—; 12 99 Nie spodziewam sie

68

Pozyczka od rodziny/ znajomych

Lo
\Ca

Kredyt z firm pozyczkowych E 20-23.03, N=530 W|QKSZYCh prOblemOW @
, - . J 5 05-07.02, N=500 finansowych w
aprzestanie sptat zobowigzan - rat Eg 416,05 N-500 najblizszym Czasie
kredytu -10.Uo, IN= 9 9
Zaprzestanie sptat zobowigzan - czynszu 67 = 08-10.10, N=500
optat E; = 11-14.03, N=500

‘ * Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy
niz 10 fala na poziomie 95% 7

Podstawa: wszyscy respondenci, fala 1 N=530, fala 9-11 N=500; dane w % © GfK

© GfK | Dynamika zachowan kOﬂsumeﬂtéW| 11 fala 11-14.03.2022  B01. Jak zamierza Pan(i) wspomagac finanse gospodarstwa domowego, jezeli Pana(i) sytuacja finansowa ulegnie pogorszeniu?



Wzrost odsetek osob, ktore deklaruja nizsze wydatki na
dobra trwate w nadchodzacym roku

Nadal jednak zdecydowana wiekszos$¢ (zapewne pod wptywem oczekiwanej inflacji) planuje wzrost takich wydatkéw.

,, Suma WYdatkéW na dobra trwate w ciggu najblizszych 12 miesiecy

Przed pandemia

11
B wydamy znacznie wiecej 20
24 22
® wydamy troche wiecej 62% 61%
(o]
40
B wydamy tyle samo 35
25
B wydamy nieco mniej 29 20 15
11 &7 10
. . 7 8
® wydamy zdecydowanie mnie 24%4
/ ’ / : 9 14 11 9 18% 14 ?

06-11. 20-23. 03-06. 17-20. 08-11. 05-08. 18-21. 07-09. 05-07. 14-16. 08-10. 11-14.
03.2020  03.2020 04.2020 04.2020  05.2020 06.2020 09.2020 11.2020 02.2021  05.2021  10.2021  03.2022

Podstawa: wszyscy respondenci, fala 1 N=530, fala 2-11 w kazdej N=500; dane w %
) ) ) AQ7. Czy Panal(i) zdaniem suma pieniedzy, ktérg wydacie Panstwo na zakup débr trwatego uzytku w ciggu f
© GfK'| Dynamika zachowan konsumentéw| 11 fala 11-14.03.2022  najblizszych 12 miesiecy, zmieni sie w stosunku do sumy wydanej na te cele w ciagu minionych 12 miesiecy?

Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy
hiz poprzednia fala na poziomie 95%



W zwigzku ze wzrostem cen rosnie takze postawa poszukiwania
oszczednosci przy zakupach produktow spozywczych

Trzy czwarte Polakéw narzuca sobie restrykcje na wydatki produktow zywnosciowych. Strategie oszczedzania sg jednak

prawie niezmienne. 67% powstrzyma sie od zakupu zbednych produktéw. Potowa Polakdéw bedzie wrazliwa na promocje a
41% bedzie szukac tanszych zamiennikow swoich ulubionych marek.

Oszczednosci na produktach spozywczych

W jaki sposéb bedg to robic?

Powstrzymam sie od zakupu rzeczy,
ktore nie s3 mi niezbedne

; 6 /O Bede bardziej wyczulony na promocje

niz do tej pory
Polakéw bedzie kupowato

mniej i szukato oszczednosci

podczas zakupow zywnosci i Bede szukat podobnych produktéw, 35 20
: . ale tanszych / przerzuce sie na tansze 40
produktow spozywczych marki 40
41
05-08.06, N=333 07-09.11, N=332 m(05-07.02, N=331
m 14-16.05, N=301 m08-10.10, N=359 m 11-14.03, N=382 A Wik statystycanie stotne
* wyzszy/nizszy niz 10 fala na
Podstawa: wszyscy respondenci, fala 5 N=500, fala 8-11 N=500; dane w % poziomie 95%

DO04. Majac na uwadze swoje plany zakupowe dotyczace zywnosci i produktow spozywczych, czy przewiduje Pan(i), ze w najblizszym © GfK 9
© GfK | Dynamika zachowan konsumentéw| 11 fala 11-14.03.2022 czasie bedzie Pan(i) kupowat(a) mniej i szukat(a) oszczednosci? | DO5. W jaki sposéb bedzie Pan(i) to robit(a)?



Nieco ponad potowa Polakow ogranicza zakupy spozywcze ze
wzgledu na wyzsze ceny | mniejszy budzet

Niemniej rezygnacja z przyjemnosci oraz ograniczanie marnowania zywnosci takze odgrywajg istotng role.

Powody ograniczenia zakupow spozywczych
Kupuje mniej, poniewaz...

47

wzrosty ceny i mam mniejszy budzet
I st

40

O zrezygnowatem z niektérych przyjemnosci/
7 6 /O ograniczam sie do niezbednych produktéw _ 45
< P staram sie nie marnowac zywnosci

mniej i szukato oszczednosci

podczas zakupow Zywnosci i ja i wspétdomownicy spedzamy mniej czasu 13
w domu niz w ostatnich miesigcach - A %

54

produktow spozywczych

9
czesciej jadam poza domem . s S = 110
. 6 Mezczyzni = 11%

= 25-34 lata - 16%

4 * Woynik statystycznie istotnie
08-10.10, N=359 m®m11-14.03, N=382 wyzszy/nizszy niz 10 fala na
poziomie 95%

Podstawa: respondenci, ktorzy beda kupowac mniej i oszczedzaé na produktach spozywczych, fala 10 N=359, fala 11 N=382; dane w % © GfK

© GfK| Dynamika zachowan konsumentow| 11 fala 11-14.03.2022 C10. Z ponizszych stwierdzen prosze wskazac te, z ktérymi sie Pan(i) zgadza.
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Niska cena jest obecnie gtownym kryterium wyboru produktow
spozywczych dla 41% Polakow

Wyraznie spadty postawy wsparcia dla polskich i lokalnych produktéw oraz zmalata popularnosé¢ produktéw bezpiecznych dla zdrowia,
ekologicznych/organicznych produktéw spozywczych.

GFK

Kryteria wyboru produktow spozywczych

Bede wybierat(a)...
st
43
' polskie produkty, by wspiera¢ polskg gospodarke mB 41 = 61 lat + =44%

produkty moich ulubionych marek/ te, ktére
kupowatem/am zazwyczaj

@ produkty bezpieczne dla zdrowia

‘@‘Iokalne produkty, by wspierac lokalnych dostawcéw

g produkty ekologiczne/ bio

Zadne z powyzszych

= kobiety =29%
= wyksztatcenie wyzsze =29%
= 61 lat + =39%

»15-24 lata=17%
fala7=07-09 11 " 61lat +=17%
mfala 8 - 05-07.02
mfala 9 - 14-16.05
mfala 10 - 08-10.10
mfala11-11-14.03

‘ * Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy

niz 10 fala na poziomie 95% 11
Podstawa: wszyscy respondenci, fala 8-11 N=500, dane w % © GfK

© GfK | Dynamika zachowan konsumentéw| 11 fala 11-14.03.2022 po3. Jakimi kryteriami bedzie sie Pan(i) kierowat(a) przy zakupie produktéw spozywczych w najblizszej przysztosci?



W wiekszosci kategorii konsumenci w Polsce planujg mniej
zakupow

W poréwnaniu z pazdziernikiem mniejsze odsetki oséb planujg zakup ubran, mebli, telefonu, telewizora, konsoli do gier oraz mniej
planuje wydatki edukacyjne.

GFK

Plany zakupowe dobr trwatych i ustug
52i 1 fala: 20-23.03 m 10 fala: 08-10.10 m 11 fala: 11-14.03
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* Stwierdzenia dodane w drugiej fali badania Podstawa: wszyscy respondenci, fala 1 N=530, fala 10-11 w kazdej N=500; dane w % 12

EO1. Dla kazdej z wymienionych kategorii prosze wskaza¢ jedna odpowiedz, ktéra najlepiej oddaje Pan/i plany

* Wynik statystycznie istotnie wyzszy/nizszy
© GfK | Dynamika zachowan konsumentow| 11 fala 11-14.03.2022  przed 13 marca - dniem ogtoszenia stanu zagrozenia epidemicznego/ sprzed kilku tygodni i teraz:

niz 10 fala na poziomie 95%



56%

pazdziernik
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Polacy nadal starajg sie dbac o swoje zdrowie chodzac na

spacery i stosujac naturalne sposoby na podniesienie odpornosci  Rals

Tylko 16% Polakow nie robi nic, aby dbac¢ o swoje zdrowie psychiczne i fizycznie.

Pozostali szukaja najlepszych dla siebie sposobéw - spaceruja, spozywaja naturalne produkty podnoszace odpornosé, regularnie

¢wiczg czy tez stawiajg bardziej niz zwykle na zdrowg diete.

Dbanie o zdrowie -'Qv\f&“

o. Chodze na spacer 5053

_x_ N Y —— /¢
Uzywam!ngturalnych produktéw podnoszacych odpornosé (imbir, 312

e [ TL. czosnek, cytryna itp) | 2§

-—w o T 25
Staram sie unika¢ wiadomosci/ mediow 2428
|
|“-H| Pomimo zamknietych klubéw fitness/ sitowni/ basenow 1%1
[ ]

regularnie ¢wicze w domu lub na powietrzu I 04

. , . 19
E Uzywam suplementéw diety dostepnych bez recepty §4
L~ I 2
21

. Szczegdlnie dbam o zdrowa diete 5 024
. ae . . . 6
&Stoswe techniki relaksacyjne (np. joga, medytacja) %|.22 0 141605
15
Nie robie nic specjalnego -1416 fala 10- 08-10.10

mfala 11- 11-14.03

Podstawa: wszyscy respondenci, fala 10 N=500, fala 11 N=500; dane w %

GO03. Czy epidemia wptyneta na Pana(i) samopoczucie psychiczne?
GO06. Czy w obecnej sytuacji podejmuje Pan(i) jakie$ szczegdlne dziatania, zeby dbaé o swoje zdrowie fizyczne i psychiczne?

© GfK
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T +48 505 196 242
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o kontakt
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T +48 502 196 072
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Anna Szwedowska
Consultant | GfK Marketing & Consumer

Intelligence
anna.szwedowska@gfk.com
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