Oznameni o ochrané osobnich udajt
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1 Prehled

Spolecnost GfK sidli v Némecku a je divéryhodnym partnerem pro vyzkum trhu,
obchodni poradenstvi a analyzy Udaji o lékarskych predpisech. Toto ozndmeni o
ochrané osobnich Udaju uvadi informace o tom, jak spolecnost GfK obecné
shromazduje a zpracovava vase osobni Udaje pfi jednani s vami.

Kde je to nezbytné, poskytujeme dalSi oznameni o ochrané osobnich Udajd (napf. v
pfipadé, Ze se budete Ucastnit nékterého z nasich panell nebo konkrétniho
vyzkumu trhu).

Osobni Udaje oznacuji veskeré informace o vas, které vas mohou identifikovat jako
osobu. To vylucuje informace, z nichz byly odstranény vase osobni Udaje (anonymni
udaje).

Nase oznameni o ochrané osobnich Udajl pravidelné prezkoumavame, a tudiz vam
doporucujeme ho pravidelné kontrolovat.

Spolecnost GfK je tvorena pravnimi subjekty uvedenymi zde, které spolecné tvori
skupinu "GfK Group". Za toto oznameni o ochrané osobnich Udaji odpovida
subjekt GfK SE, ktery ho vydava jménem skupiny GfK Group.

GfK SE
Sophie-Germain-Strasse 3-5
90443 Norimberk

Némecko

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku u obvodniho soudu: v Norimberku
pod znackou HRB 25014.

Pojmy ,spolecnost GfK”, ,my”, ,ndm" nebo ,nase” v tomto ozndmeni o ochrané
osobnich Udaji oznacuje pfislusny subjekt skupiny GfK odpovidajici za zpracovani
vasich osobnich Udajd. Budeme vas informovat o tom, ktery subjekt GfK je
spravcem vasich osobnich Udaju, kdyz s vami jedname jako se subjektem udaj.

Spolecnost GfK jmenovala povéfence pro ochranu osobnich Udaju, ktefi jsou
uvedeni na seznamu pridruzenych osob spolecnosti GfK. Mate-li jakékoli dotazy k
tomuto oznameni o ochrané osobnich Udajd nebo nasim souvisejicim postupim,
napiste na adresu dpo@gfk.com.

1.1 Kategorie osobnich udajt



Podle Ucelu shromazdovani shromazdujeme, pouzivame, uchovavame,
zpracovavame a predavame rGzné druhy osobnich Udajd. Shromazdujeme pouze
kategorie Udaj, které jsou nezbytné pro konkrétni tcel. Osobni udaje, které
shromazdujeme, mimo jiné zahrnuiji:

Kontaktni udaje: Jméno, druhé jméno, pfijmeni, nazev spolecnosti, pracovni
pozice/role, pracovni e-mailova adresa a telefonni Cislo, fakturacni adresa
spolecnosti, dodaci adresa, e-mailova adresa a telefonni Cisla.

Udaje ze zadosti o zaméstnani: Udaje, které od vas shroméazdime, pokud se
budete u spolecnosti GfK uchazet o zaméstnani, idaje o vasem profesnim zivoté,
Udaje uvedené ve vasem zivotopise, Udaje o dokonceném vzdélani ¢i dalSich
prislusnych osvédcenich, doporuceni zaméstnavateld.

Finanéni Gdaje: Udaje o bankovnich G¢tech a platebnich kartach, tdaje o platbach
pro vas nebo pfijatych od nas a Udaje o produktech a sluzbach, které jste od nas
zakoupili.

Udaje z internetovych protokolii: Adresa internetového protokolu (IP), typ a
verze prohlizece, nastaveni casového pasma a misto, typy a verze modult plug-in
prohlizeCe, operacni systém a platforma a dalsi technologie na zafizenich, ktera
pouzivate k pfistupu na nase webové stranky, k nasim produktim a sluzbam,
identifikatory zafizeni (napf. mobilni reklamni ID, ID soubor(i cookie) — podrobnosti
naleznete v nasich zasadach ochrany osobnich udaju.

Udaje z uzivatelskych Géth: Prihlasovaci Gdaje (uZivatelské jméno ¢ podobny
identifikator, heslo / hodnota hash hesla), predvolby, jakakoli zpétna vazba, kterou
nam poskytnete.

Marketingové a komunikacni udaje: Vase predvolby zasilani marketingovych
materiall od nas a tretich stran, vase preferované komunikacni kanaly.

Udaje z vyzkumu: Zahrnuji véechny druhy osobnich Gdajd, které od vas
shromazdujeme v pribéhu vasi Gcasti v nasem vyzkumu. Udaje z vyzkumu zahrnuji
kategorie, které jsou podrobné popsany v zasadach ochrany osobnich udajt, a
formulare souhlasu k prislusnému vyzkumu trhu.

Udaje z priizkumii: Vase odpovédi na online, papirové nebo telefonické prazkumy
zahrnujici socioekonomické udaje (napf. titul, datum narozeni, vék, pohlavi, idaje o
drovni vzdélani a pfijmu, povolani, rodinny stav, pocet déti v domacnosti atd.).



Udaje z hodnoceni médii: Udaje o vasem pouzivani televize a streamovacich
médii, vase celkové vyuzivani internetu, streamovacich platforem a platforem
socialnich siti a dalSich (online) medialnich kanall i digitalnich sluzeb obecné.

Udaje o nakupnim chovani: Udaje tykajici se nakupd vasi doméacnosti.
Udaje z vyzkumu mohou zahrnovat nebo odhalovat citlivé Gdaje vysvétlené nize.

Citlivé udaje oznacuji zvlastni kategorie osobnich Udaju, které odhaluji rasovy Ci
etnicky plQvod, politické nazory, nabozenské nebo filozofické presvédceni, ¢lenstvi v
odborech, genetické Gdaje, biometrické Udaje, které umoznuji jedinecné
identifikovat fyzickou osobu, zdravotni stav, sexualni orientaci ¢i aspekty sexualniho
Zivota.

1.2 Osobni udaje déti

Osobni Udaje déti zpracovavame v mife povolené zakonem a s predchozim
souhlasem zakonného zastupce, je-li to nezbytné. Pokud se dozvime, Ze byly
neumyslné shromazdény osobni Udaje ditéte, bez zbytecného odkladu je
vymazeme.

1.3 Co se stane, pokud nam nebudete chtit osobni Uidaje poskytnout?

Ucast v nasem vyzkumu trhu je vzdy dobrovolna. Uéast nebo poskytovani osobnich
udaji mazete kdykoli ukoncit. Pokud odvolate svij souhlas se zpracovanim svych
osobnich Udaji nebo ukoncite své ¢lenstvi v panelu, uz nebudete zpUsobili k Ucasti
ve studiich, a tim padem ani k budoucim odménam a kompenzacim, které mdzeme
¢lentm a dalsim Ucastnikim nabizet.

Pokud bude zpracovani vasich osobnich Udaji nezbytné k plnéni smlouvy, jiz jste
smluvni stranou, a vy neposkytnete nezbytné Udaje, mizeme zrusit poskytovani
nasich sluzeb, kterych se smlouva tyka. V takovém pfipadé vas o tom budeme
predem informovat.

Pokud bude shromazdovani vasich osobnich Gdaji nezbytné k uzavreni
zameéstnaneckého poméru s vami a vy tyto Udaje odmitnete poskytnout, kdyz vas o
né pozadame, nemusime byt schopni vasi zadost zpracovat.

2 Osobni udaje, které od vas shromazd'ujeme pri nasem
vyzkumu trhu



V nasledujicim oddile vysvétlujeme obvyklé situace, v nichz od vas nebo o vas
shromazdujeme osobni Udaje, kdyz se Ucastnite naseho vyzkumu trhu.

Udaje od véas shromazdujeme a zpracovavame je, kdyz se Géastnite naseho
vyzkumu trhu (napf. vyplnujete prizkumy a registrujete se do vyzkumnych panel0).

2.1 Clenové panelii pro vyzkum trhu spoleénosti GfK

Nabizime moznost Ucastnit se rliznych panell, do kterych se mlzete registrovat
poté, co obdrzite pozvanku.

Pokud se budete Ucastnit néjakého panelu, budeme shromazdovat vase kontaktni
Udaje. BEhem vasi Ucasti vas pozadame, abyste se zapojili do vyzkumnych projektd,
pricemz spolecnost GfK bude shromazdovat Udaje z prlizkumi a Udaje z hodnoceni
chovani. Pokud se bude jednat o vyzkum prostrednictvim internetu, budeme také
shromazdovat Udaje z internetovych protokold.

2.2 Respondenti prizkumi spolecnosti GFK mimo nase panely

K Ucasti v nasich marketingovych priizkumech vas midzeme pozvat, i kdyz nebudete
Ucastnikem registrovanym u spolec¢nosti GfK.

V kazdé z nasledujicich situaci nese spolec¢nost GfK jako spravce udajl
odpovédnost za shromazdovani a zpracovani Udaja z internetovych protokol(,
pricemz dalsi strany mohou nést jako spravci Udaji odpovédnost za jiné osobni
Udaje, které se vas tykaji.

2.2.1 Spoluprace s jinymi spolecnostmi zabyvajicimi se vyzkumem trhu

Pokud se zaregistrujete jako Ucastnik u jinych spolecnosti zabyvajicich se
vyzkumem trhu nebo provozovatel( panell, mizete prilezitostné obdrzet pozvanku
k prlzkumu, ktery provadi spolecnost GfK. V takovém pripadé nese jako spravce
vasich osobnich Udajl (napf. jména, adresy ¢i e-mailu) odpovédnost jina
spolecnost. Pokud by ve vyjimecnych pripadech existovala moznost, Ze by vas bylo
mozné na zakladé udaji z vyzkumu, které jsme shromazdili, identifikovat jako
osobu, budeme vas o tom predem informovat.

2.2.2 Osobni udaje, které nam poskytuji nasi klienti

Vase kontaktni Udaje mizeme obdrzet od klientské spolecnosti, ktera nas povérila
provedenim prizkumu svym jménem u konkrétni skupiny lidi. Napfiklad ndm maze
klient pro tento Ucel poslat seznam svych koncovych zakaznik{. V takovém pripadé



je nas zakaznik spravcem vasich kontaktnich Udajd i idaju shroméazdénych od vas
béhem prizkumu. V takovém pripadé vam sdélime identitu zakaznika, ktery nam
poskytl vase kontaktni Udaje.

2.2.3 Nahodné vybrani ucastnici telefonickych prizkumi

V nékterych zemich mizeme pouzivat telefonni Cisla z verejnych seznamd nebo
automaticky generovana cCisla na zakladé cisel z vefejnych zdroji pomoci oborové
schvalenych algoritmd. V dlsledku toho vam m{Zzeme zavolat na vase Cislo, i kdyz
jste ho nezverejnili.

Pokud obdrzite telefonat ze spolecnosti GfK nebo od nékterého z nasich
obchodnich partner( a budete pozadani o zodpovézeni otazek (napf. ohledné
urcitych znacek a produktd), nemusi to znamenat, ze mame v drzeni kromé vaseho
telefonniho cisla i néjaké dalsi vase osobni Udaje.

Vase odpovédi na telefonické prizkumy budeme povazovat za anonymni a budou
uchovavany spolecné s vasim telefonnim cislem. Pokud budete nahodné vybrani k
Ucasti v prlizkumu a zavoldme vam, pricemz se prizkumu odmitnete zdcastnit a
budete chtit, abychom vam v budoucnu uz nevolali, sdélte nam tuto skutecnost a
my vase Cislo pfiddme na seznam blokovanych cisel.

2.3 Hodnoceni online publika

Pokud se budete Ucastnit nasich panell pro hodnoceni publika, budeme
shromazdovat Udaje z hodnoceni médii.

Provadime ho prostrednictvim technologii hardwarového nebo softwarového
sledovani webu a hodnoceni (napf. sledovacich aplikaci, doplik{ prohlizecud, TV
metrd a vlastnich internetovych smérovaci), soubord cookie a podobnych
internetovych technologii (napf. ¢teni otisk(l prstl na digitalnich zafizenich).

2.4 Udaje o nakupnim chovani

Pokud se budete Ucastnit nasich spotrebitelskych panell, budeme shromazdovat
Udaje o nakupnim chovani.

Provadime to prostfednictvim mobilnich aplikaci a zafizeni, pomoci nichz skenujete
carové kody zakoupenych produktl nebo pofizujete snimky uctenek, pripadné
jednoduse tak, Ze vas pozadame o vyplnéni udajl o vasich nakupech
prostrednictvim online formulard.



2.5 Jak pouzivame vase osobni udaje jako utcastnika vyzkumu trhu

Vase osobni Udaje pouzivame k pfimé komunikaci s vami (napf. abychom vas
informovali o nasich podminkach a zasadach, pravidlech paneld a odménach i
losovanich o ceny, které nabizime ucastnikim prostfednictvim e-mailovych
newsletter(, abychom vam mohli zasilat pozvanky k prizkumim a dalsim
cinnostem v ramci paneld a vybirat Ucastniky pro specifické prizkumy na zakladé
jejich sociodemografického profilu).

Obecné vase Udaje z vyzkumu zpracovavame zplsobem, ktery neumoziuje
pfijemclm identifikovat vas jako osobu. Obvykle kombinujeme Udaje z vyzkumu
nékolika respondentl a vytvarime tak anonymni souhrnné udaje.

V nékterych pfipadech mizeme do zprav zahrnout Udaje z vyzkumu na Urovni
jednotlivych ucastnikd, pficemz je jim pfidélen pseudonym (Cislo nebo kéd).
Prijemci vas nebudou na zakladé téchto pseudonymu schopni identifikovat.

Pokud by existovala moznost, Ze by vas mohl pfijemce na zakladé udaji z vyzkumu
pfimo nebo zkombinovanim s jinymi Gdaji identifikovat jako osobu, budeme vas o
tom predem informovat a v pfipadé potreby vas pozadame o vas souhlas.

Udaje z hodnoceni médii a Gdaje o nakupnim chovéni pouzivdme k obohaceni
shromazdénych udajl z vyzkumu, abychom mohli nasim klientdm poskytovat lepsi
poznatky.

3 Osobni udaje, které od vas shromazd'ujeme mimo nas vyzkum
trhu

3.1 Osobni udaje, které nam poskytujete prostrednictvim pfimé komunikace

V ramci vyplnovani formularl nebo komunikace s nami prostrednictvim posty,
telefonu, e-mailu ¢i jinak ndam muzete poskytnout své kontaktni daje, udaje z
uzivatelského Uctu a financni Udaje. To zahrnuje osobni Udaje, které poskytujete,
kdyz:

« Navstivite webové stranky spolecnosti GfK nebo si na nich vytvorite
uzivatelsky ucet.

e Pozadate o nase produkty Ci sluzby nebo je budete pouzivat.

e Uzavrete s nami smlouvu.

e Budete se u nas uchazet o praci nebo pracovni pozici.

e Prihlasite se k odbéru nasich sluzeb ¢i publikaci.



o Pozadate o marketingové materialy.

o Prihlasite se do soutéze ¢i propagacni akce nebo se zucastnite prizkumu
zpétné vazby zakaznika.

e Poskytnete nam zpétnou vazbu nebo nas budete kontaktovat.

3.2 Verejné dostupné zdroje

Muizeme o vds jako o zdstupci zakaznika nebo zdjmové strané shromazdovat dalsi tidaje (kontaktni
Udaje) z verejné dostupnych zdroji. Témito zdroji jsou zejména, nikoli vSak vyhradne, profesni socidlni
site (napr. LinkedIn a XING), ale také webové stranky vasi prislusné spolecnosti a pripadne dalsi
webové stranky.

3.3 K cemu vase osobni udaje pouzivame

Vase osobni Udaje budeme pouzivat pouze pro Ucely, pro které byly shromazdény,
a pro Ucely, které jsou v souladu s pavodnimi ucely shromazdovani.

3.4 Komunikace s vami jako s obchodnim partnerem

Vase osobni Udaje zpracovavame, pokud jste potencialnim zakaznikem nasich
produkt(, stavajicim zakaznikem nebo poskytovatelem sluzeb v souvislosti s
navazanim a plnénim naseho obchodniho vztahu s vami.

Pokud se zaregistrujete na nasich webovych strankach, abyste dostavali specificky
obsah, newslettery nebo se zucastnili webinare, pfipadné nas kontaktujete e-
mailem ci jinak, budeme vase kontaktni a jiné Udaje, které nam poskytnete
prostrednictvim webovych formulard nebo e-mailem, zpracovavat pro nasledujici
ucely:

o Komunikace s vami o nasich sluzbach.

e Informovani vas o nasich zasadach a podminkach.

e Odpovidani na vase zadosti.

o Pozvanky k Ucasti v prizkumech zpétné vazby zakaznika.
e Poradani akci, na které jste se zaregistrovali.

Vase kontaktni Udaje, financ¢ni Udaje, Udaje z internetovych protokoll a Udaje z
uzivatelskych uctl zpracovavame, abychom vam mohli poskytovat nase sluzby a
|épe porozuméli tomu, jak pouzivate nase reseni.

3.5 Souhlas s marketingem

Pokud se zaregistrujete Ci jinak pfihlasite k odbéru pozvanek k nasim bezplatnym
webinariim a akcim, ¢lankl na téma ideového vedeni nebo e-mailli s oznamenimi




produktl, pozadame vas o souhlas s pouzivanim vasi e-mailové adresy pro tyto
ucely.

Vase kontaktni Udaje, Udaje z internetovych protokoll a Udaje z uzivatelskych Gct
muUzZeme pouzivat, abychom lépe porozuméli vasim zajmim a idealnimu zplsobu
prezentace tohoto obsahu.

Pred sdilenim vaSich osobnich Udajl s jakoukoli tfeti stranou pro marketingové
Ucely vas pozadame o vas souhlas.

Odbér marketingovych sdéleni mizete kdykoli zrusit kliknutim na odkaz pro
zruseni odbéru v dolni ¢asti marketingového e-mailu od nas.

Pokud zrusite odbér téchto marketingovych sdéleni, budeme nadale zpracovavat
osobni Udaje, které jste nam poskytli pfi zakoupeni produktu/sluzby, registraci
zaruky, sdéleni zkuSenosti s produktem/sluzbou nebo jinych transakci.

3.6 Uchazeci o zaméstnani

Pokud se budete uchazet o pracovni pozici ve spolecnosti GfK, budeme o vas
shromazdovat kontaktni Udaje a Udaje ze zadosti 0 zaméstnani, abychom se mohli
rozhodnout o pfipadném uzavreni pracovni smlouvy.

Pokud budeme v priibéhu procesu Zadosti o zaméstnani potrebovat dalsi kategorie
vasich osobnich Udajl nebo budeme chtit tyto Udaje pouzit pro jiné Ucely, nez jsou
ty uvedené vyse, sdélime vam veskeré informace predem, jak vyZzaduje zakon,
prostrednictvim dodatecného oznameni o ochrané osobnich udaju.

4 Udaje z internetovych protokolii

Pokud pouzivate nase webové stranky nebo softwarové aplikace vcetné cloudovych
Ci online aplikaci, automaticky shromazdujeme Udaje z internetovych protokoll o
vasem zafizeni, prochazeni a vzorcich.

Udaje z internetovych protokol(i pouzivdme pro Géely zlepSeni uzivatelského
prostredi a zvySeni vykonu, privétivosti pro uzivatele a zabezpeceni prlizkuma a
dalSich feseni a zajisténi kvality.

Udaje z internetovych protokol(i mdzeme také pouzivat ke spinéni pozadavk( na
nase interni a externi audity, pro Ucely zabezpeceni informaci nebo ochrany (i
prosazovani prav, ochrany soukromi nebo vlastnictvi nasi spolecnosti a dalSich



osob. To zahrnuje prevenci a odhalovani podvodu a naruseni nasich sluzeb nebo
systémU IT. MUzeme byt povinni pouzivat a uchovavat osobni Udaje pro zakonné
Ucely a Ucely dodrzovani predpist (napf. prevence, odhalovani nebo vysetfovani
trestnych cin(, ztrat ¢i incident( souvisejicich se zabezpecenim IT).

5 Soubory cookie a podobné technologie

Pokud pouZivate nase webové stranky nebo softwarové aplikace vcetné cloudovych
Ci online aplikaci, shromazdujeme vase osobni Udaje prostifednictvim soubor(
cookie, protokoll server( a jinych podobnych technologii. Tyto Udaje mizeme také
ziskavat, kdyz navstivite jiné webové stranky, a to prostrednictvim nasich soubor(i
cookie a podobnych technologii.

MuUzete si prohlize¢ nastavit tak, aby odmital vSechny ¢i nékteré soubory cookie
prohlizece nebo vas upozorioval, kdyz webové stranky nastavuji ¢i pfistupuji k
souboriim cookie. Pokud soubory cookie zakazete nebo odmitnete, upozoriujeme,
Ze nékteré Casti nasich webovych stranek mohou byt nepfistupné nebo nemusi
spravné fungovat.

6 Treti strany a verejné dostupné zdroje

Vase osobni Udaje mizeme ziskavat od tretich stran a z verejnych zdrojd. V
takovém pripadé vas o tom budeme informovat do jednoho mésice od prijeti
vasich osobnich Udajl, nebo v pfipadé, Ze maji tyto udaje slouzit ke komunikaci s
vami, vas budeme informovat pfi prvni komunikaci s vami. V ramci komunikace vam
sdélime zdroje, ze kterych jsme vase Udaje ziskali, a poskytneme vam veskeré
informace, které pozaduji platné zakony o ochrané osobnich Udajd. To zahrnuje,
jaké udaje jsme konkrétné ziskali z jakého zdroje a jak je zamyslime pouzit. V
odpovidajicich pfipadech vas pred shromazdovanim vasich osobnich Gdaju z jinych
zdrojli pozadame o vas souhlas.

V nékterych pfipadech jsou zdrojem vasich osobnich udaji klienti spole¢nosti GfK.
Napfriklad reklamni spole¢nosti nebo socialni sité nam mohou poskytovat udaje o
tom, jaké se vam zobrazuji online reklamy a jaka pouzivate média. Pouzivame to k
obohaceni téchto Udajl o informace, které jsme od vas, jako od Ucastnika vyzkumu
trhu, shromazdili dfive, jakochom mohli ziskat anonymni, souhrnné statistiky, které
pak klienti pouZivaji pro své obchodni ucely.

Dale zpracovavame osobni Udaje shromazd'ované tretimi stranami pomoci
crawlingu a analytickych nastrojl tretich stran (napf. Brandwatch —



www.brandwatch.com), které archivuji Udaje ze socialnich siti zverejnéné v
otevienych profilech ¢i kanalech na socialnich sitich nebo platformach, jako je
Facebook, Twitter, Instagram, verejnych online forech ¢i hodnoticich portalech
internetovych obchodu (napf. eBay nebo Amazon). Spolecnost GfK mize pouzivat
Udaje, které zverejnite na socialnich sitich a jinych webovych strankach, k tomu, aby
svym klientdm systematicky poskytovala souhrnné zpravy a odkazy souvisejici s
verejnymi informacemi.

Prectéte si také oddil 3.2 Verejné dostupné zdroje.

7 Pravni zaklady zpracovani

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat pouze pro Ucely uvedené vyse. Vase udaje
zpracovavame v souladu se zakonem:

e Svasim souhlasem pro konkrétni Gcel: Napfr. vas obvykle zadame o souhlas
pfi provadéni naseho vyzkumu trhu.

o Z dlvodu pfipravy nebo plnéni smlouvy s vami (napf. pokud jste smluvni
stranou jako klient nebo zaméstnanec spolecnosti GfK).

e Z dlvodu pInéni zakonnych povinnosti (napf. pokud musime reagovat na
zadosti organt verejné moci nebo dodrzovat danové zakony).

e Pokud je to nezbytné z divodu ochrany vasich Zivotné dullezitych zajm, tzn.
v situacich ohrozujicich Zivot.

e Pokud je to nezbytné z divodu verejného zajmu (napf. pfi provadéni
védeckého vyzkumu ve spolupraci s univerzitami nebo jejich jménem).

e Pokud je to nezbytné pro Ucely nasich opravnénych zajmu (nebo
opravnénych zajmu tretich stran), pokud neprevazuji vase zajmy nebo
zakladni prava a svobody. Napriklad nase zpracovavani zakladdme na nasich
opravnénych zajmech pfi jednani s nasimi klienty a ochrané nasich systém.

8 Zpracovani osobnich udaji z divodu plnéni zakonnych
povinnosti

MuUzeme byt pozadani, abychom pouzivali a uchovavali osobni Udaje z divodu
plnéni zakonnych povinnosti a ustanoveni pravnich predpist tykajicich se
uchovavani (napf. obchodni a dafové zakony) a také nasich zakonnych povinnosti
tykajicich se udrzovani zabezpeceni zpracovani podle platnych zakond o ochrané
osobnich dajd (viz napfiklad oddil 4 Udaje z internetovych protokol(i).

9 Predavani a sdileni osobnich udajti



Vase osobni Udaje miZeme predavat tretim stranam na zakladé jednoho ¢i vice
pravnich zaklad( a pro Ucely uvedené vyse. VyZzadujeme, aby vSichni pfijemci
zajistovali zabezpeceni vasich osobnich Udaji a nakladali s nimi v souladu s
platnymi zakony o ochrané osobnich udajd.

V nékterych pfipadech miZze byt rovnéz nezbytné, abychom vase osobni udaje
predavali do zemi mimo Evropskou unii a Evropsky hospodarsky prostor (EHP).
Veskeré predavani osobnich Udaji do zemi, pro které Evropska komise nevydala
rozhodnuti o odpovidajici Urovni ochrany osobnich Udajd, probiha na zakladé
smluv, v nichZ jsou obsazeny standardni smluvni dolozky pfijaté Evropskou komisi
Ci jiné vhodné zaruky v souladu s platnymi zakony.

9.1 V ramci spolecnosti GfK

Vase osobni Udaje mohou byt predavany jedné Ci vice pfidruzenym spolecnostem
skupiny GfK Group dle potreby z dlivodu zpracovani, ulozeni, analyzy, obohaceni,
doplnéni, zpfistupnéni nasich sluzeb nebo zakaznické podpory i jiného plnéni
ucell, pro které udaje uchovavame.

9.2 Poskytovatelé sluzeb a partnefri spolecnosti GfK
Je-li to nezbytné a v souladu s ucely, sdilime osobni udaje s:

o Poskytovateli sluzeb, k nimz patfi mimo jiné spolecnosti poskytujici hosting,
call centra a poskytovatelé sluzeb IT, ktefi jsou smluvné vazani pouzivat
Udaje vyhradné pro nase Ucely a v souladu s nasimi pokyny.

« Profesionalnimi poradci a poskytovateli sluzeb vystupujicimi jako spravci s
vlastnimi pravy nebo odpovédnostmi tykajicimi se sdileni, ktefi pro nas
zpracovavaji osobni Udaje (napf. pojistovny a Ucetni firmy).

« Pfijemci, na které se vztahuje sluzebni tajemstvi (napf. pravnici, banky a
externi auditori).

9.3 Prevod spolecnosti

Udaje, véetné osobnich Gdajl, predavame v pfiméfené mife a v piipadé potreby v
pribéhu jakékoli reorganizace, restrukturalizace, flze Ci prodeje spolec¢nosti nebo
jiného prodeje aktiv. Zajistime, aby prijemce souhlasil s respektovanim vasich
osobnich Udajd zplsobem, ktery odpovida platnym zakonlim o ochrané osobnich
Udajl a plvodnimu Ucelu. Nadale budeme zajistovat dlvérnost veskerych osobnich
udajl a informovat subjekty udaji pred predanim osobnich Udajd jinému spravci.

9.4 Organy verejné moci



Vase osobni Udaje zpfistupnime organiim verejné moci pouze v pfipadé, ze by to
vyzadoval zakon. Spolecnost GfK bude napfiklad reagovat na zadosti soudd,
policejnich organ(, regulacnich Urad( a dalSich verejnych a statnich Guradd, mezi
néz mohou patfit Grady mimo zemi vaseho trvalého bydlisté.

10 Webové stranky tretich stran

Nase webové stranky, portaly a registracni stranky pro Ucastniky vyzkumu trhu
mohou obsahovat odkazy na webové stranky, které s nami nejsou propojeny,
nefidime je ani nespravujeme. Zasady a postupy zde uvedené se na tyto webové
stranky nevztahuji. Neneseme odpovédnost za zabezpeceni ¢i ochranu jakychkoli
udajl shromazdovanych témito tretimi stranami. Doporucujeme, abyste ohledné
informaci o jejich zasadach ochrany osobnich Udajl kontaktovali pfimo tyto
webové stranky.

11 Zabezpeceni zpracovani

Spolecnost GfK pristupuje k zabezpeceni osobnich Udaju se vsi vaznosti. U
osobnich Udaju, které spolecnost GfK prfedava, uchovava nebo jinak zpracovava,
uplatiujeme odpovidajici Uroven zabezpeceni tim, ze zavadime fyzické,
elektronické a administrativni postupy ochrany Udaji pred ndahodnym (i
protipravnim znicenim, vymazanim, ztratou, zménou, neopravnénym poskytnutim a
zpfistupnénim. Nase zasady a postupy zabezpeceni informaci jsou Uzce navazany
na Siroce pfijimané mezinarodni standardy a pravidelné je dle potieby
prezkoumavame a aktualizujeme, aby odpovidaly nasim obchodnim potfebam,
technologickym zménam a regulacnim pozadavkdm. Pristup k vasim osobnim
Udajliim je poskytovan pouze zaméstnancim, poskytovatellim sluzeb a pfidruzenym
osobam spolecnosti GfK, které je potrebuji znat ke svym obchodnim cinnostem
nebo k plnéni svych povinnosti.

V pripadé poruseni zabezpeceni osobnich Udaji bude spolecnost GfK dodrzovat
vsechna ustanoveni tykajici se oznamovani poruseni zabezpeceni osobnich udaja.

Ve

12 UloZeni a uchovavani udaju

Vase osobni Udaje budeme uchovavat pouze po dobu nezbytné nutnou k plnéni
ucell, pro které byly shromazdény. Vase osobni Udaje mizeme uchovavat déle
pouze v pripadé stiznosti, nebo pokud se odivodnéné domnivame, Ze maze dojit k
soudnimu sporu spojenému s nasim vztahem s vami. Pfi ur¢ovani vhodné doby
uchovavani osobnich Udajd zohledriujeme:



e Mnozstvi, povahu a citlivost osobnich udaju.

e Mozné riziko, které predstavuje neopravnéné pouziti ¢i zpfistupnéni
osobnich udaja.

« Ucely, pro které osobni idaje zpracovavame, a skute¢nost, zda jich Ize
dosahnout jinymi prostredky.

e Platné zakonné, regulacni, danové, ucetni pozadavky a pozadavky na
vykaznictvi.

13 Vase zakonna prava

V souvislosti s vasimi osobnimi Udaji, které zpracovavame, mizete uplatiovat sva
zakonna prava. Spolecnost GfK bude respektovat vase individualni prava a vase
obavy bude resit odpovidajicim zplisobem. Mezi vase prava patti:

Pravo odvolat souhlas: Pokud je zpracovani osobnich Udajl zalozeno na vasem
souhlasu, mGzete ho kdykoli odvolat podle postupu uvedeného v prislusSném
formulari souhlasu.

Pravo na opravu: M{iZzete pozadat o opravu svych osobnich Udajd. Vynakladame
pfimérené Usili, aby byly vase osobni Udaje, které priibézné pouzivame, presné,
Uplné, aktualni a relevantni s ohledem na nejnovéjsi informace, které mame k
dispozici. Ve vhodnych pfipadech poskytujeme samoobsluzné internetové portaly,
na nichz si mohou uZivatelé své osobni Udaje zkontrolovat a opravit.

Pravo na omezeni zpracovani: M(Zete nas pozadat o omezeni zpracovani svych
osobnich Udajq, a to v pripadé, ze:

e Zpochybnite presnost svych osobnich udaji na dobu, kterou potrebujeme k
ovéreni jejich presnosti.

e Zpracovani je nezakonné a pozadujete omezeni zpracovani a nikoli vymaz
svych osobnich udajd.

e Vase osobni Udaje uz nepotiebujeme, ale vy je pozadujete pro uplatnéni,
vykon nebo obhajobu pravniho naroku.

o Vznesete namitku proti zpracovani, nez ovéfime, zda nase opravnéné
dlvody prevazuji nad vasimi.

Pravo na pristup: MUzete nas pozadat o informace o vasich osobnich udajich, aby
bylo zajisténo, Ze je zpracovavame zakonné. Muzete si vyzadat bezplatnou kopii
osobnich Udajq, které jste nam poskytli a které jsou zpracovavany. Vyhrazujeme si
vsak pravo Uctovat priméreny poplatek za kazdou dodatecnou kopii, o kterou nas
pozadate.



Pravo na prenositelnost: Bude-li to technicky proveditelné, predame na vasi
zadost vase osobni Udaje vam nebo treti strané za predpokladu, Ze zpracovani je
zaloZeno na vasem souhlasu nebo je nezbytné z dlivodu plnéni smlouvy.

Pravo na vymazani: M{Zete nas pozadat o vymazani vasich osobnich udajd v
pripadé, ze:

o Osobni Udaje jiz nejsou potreba s ohledem na Ucely, pro které byly
shromazdény nebo jinak zpracovavany.

o Mate pravo vznést namitku proti dalSimu zpracovani vasich osobnich udajd
(viz nize) a vyuzijete ho.

e Zpracovani je zaloZzeno na vasem souhlasu, pficemz svij souhlas odvolate a
nebudou jiné pravni diivody zpracovani.

e Osobni Udaje byly zpracovavany nezakonné.

Vyjimkou jsou pfipady, kde je zpracovani nezbytné:

e Z dUvodu plnéni zakonnych povinnosti, které vyzaduji, abychom udaje
zpracovavali.

e Z dlvodu plnéni zakonnych pozadavkd na uchovavani udaja.

e Z dUvodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravniho naroku.

Pravo vznést namitku: Kdykoli mizete vznést namitku proti zpracovani vasich
osobnich Udajl z dlivodu vasi situace, a to za predpokladu, Ze zpracovani neni
zalozeno na vasem souhlasu, nybrz na nasich opravnénych zajmech nebo
opravnénych zajmech treti strany. V takovém pfipadé jiz nebudeme vase osobni
Udaje zpracovavat, pokud neprokazeme zavazné opravnéné dlivody a prevazujici
zajem na zpracovani nebo urceni, vykon i obhajobu pravnich narokl. Pokud
vznesete namitku proti zpracovani, musite uvést, zda chcete své osobni Udaje
vymazat nebo omezit jejich zpracovani z nasi strany.

Pravo podat stiznost: Pokud se domnivate, Ze doslo k poruseni platnych zakon( o
ochrané osobnich Udajd, mizete podat stiznost u dozorového Uradu pro ochranu
osobnich Udajd v zemi, v niz zijete, nebo v misté, kde k idajnému poruseni doslo.

Upozornéni:

o Lhata: Budeme se snazit vasi zadosti vyhovét do 30 dn0. Tato lhdta vsak
muUze byt prodlouzena z konkrétnich dlivodu tykajicich se daného

zakonného prava i slozitosti vasi Zadosti. V takovém pfipadé vas budeme
informovat.



Omezeni pristupu: V urcitych situacich vam nemusime byt schopni z
ddvodu zakonnych ustanoveni poskytnout pristup ke vsem ci nékterym
vasim osobnim Udajim. Pokud zamitneme vasi zadost o pfistup, sdélime
vam ddvod tohoto zamitnuti.

Co od vas miizeme potiebovat: Mozna od vas budeme potrebovat
konkrétni informace, které by ndm pomohly ovéfit vasi totoznost, abyste
mohli vyuzit svého prava na pfistup k vasim osobnim udajdm (nebo
jakéhokoli jiného vaseho prava). Je to bezpecnostni opatreni, které ma
zajistit, aby nebyly osobni Udaje zpfistupnény neopravnéné osobé. V ramci
urychleni nasi odpovédi vas také mizeme kontaktovat, abychom vas
pozadali o dalsi informace tykajici se vasi zadosti.

Uplatnéni vasich zakonnych prav: Chcete-li uplatnit sva zakonna prava,
kontaktujte nas prosim pisemné nebo textovou formou (napf. e-mailem (i
dopisem). Mlzete také pfimo kontaktovat nase regionalni povérence pro

ochranu osobnich udaja.

Seznam spolecnosti skupiny GfK Group a povérencli pro ochranu osobnich udaju

Oblast

Severni a Jizni Amerika

Asie, Tichomoifi a Blizky vychod,
Turecko, Afrika (region APAC a
META)

Evropa (s vyjimkou Velké Britanie a
Svycarska)

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

dpo.americas@gfk.com

GfK Custom Research, LLC
Attn: Data Protection Officer
200 Liberty Street, 4" Floor
New York, 10281

USA

dpo-apacmeta@qgfk.com

GfK Asia Pte Ltd

Attn: Data Protection Officer

Visioncrest Commercial 103 Penang Road
#05-01/05

Singapore 238467

Singapore

dpo@qgfk.com




Oblast

Velka Britanie

Svycarsko

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

GfK SE

Attn: William Hammond
Sophie-Germain-Strasse 3-5
90443 Nuremberg
Germany

DataProtectionOfficerGfFKUK@gfk.com

GfK UK Limited

Attn: Data Protection Officer
Level 18

25 Canada Square

Canary Wharf

London E14 5LQ

United Kingdom

dpo.ch@gfk.com

GfK Switzerland AG

Attn: Data Protection Officer
Suurstoffi 18

Rotkreuz 6343

Switzerland



