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Razli¢ica pravilnika o zasebnosti 1.0
Zadnji¢ pregledano: 2018/05/03.

1 Onas

»Mi«, GFK SLOVENIJA, trzne raziskave d.o.o., Trg Republike 3, 1000 Ljubljana, mati¢na Stevilka
1196154000 (»GfK«) smo odgovorni za obdelavo osebnih podatkov, ki jih zberemo od »vas« ali o
»vas«. VaSe osebne podatke na primer zbiramo med vasSim sodelovanjem v dejavnostih trzne
raziskave, tekom poslovnega odnosa ali med vasSim obiskom naSe spletne strani ali uporabe
programskih aplikacij. Ker je nas sedez v Evropski uniji, vaSe osebne podatke obdelujemo v skladu z
veljavnimi evropskimi zakoni o varstvu podatkov in drugimi zakonskimi predpisi.

Smo podjetje, ki izvaja trzne raziskave, in €lan ESOMAR, mednarodne organizacije, ki se osredoto¢a
na razvijanje boljSih metod za trzne raziskave. Delujemo v skladu s strokovnimi standardi, ki jih za
svoje Clane doloéa ESOMAR, in hkrati varujemo vasSo zasebnost v okviru vasega sodelovanja v
dejavnostih trznih raziskav.

2 Kaj so osebni podatki

Osebni podatki so informacije, ki vas neposredno ali posredno identificirajo kot posameznika, pri
Cemer posredno pomeni v kombinaciji z drugimi informacijami, npr. z vasim imenom, postnim
naslovom, e-postnim naslovom ali telefonsko Stevilko, oziroma s posebno identifikacijsko oznako.

3 Uporaba osebnih podatkov

Vase osebne podatke bomo uporabljali v namene, opisane spodaj. Zbiramo samo toliko osebnih
podatkov in samo tiste osebne podatke, ki so potrebni za izpolnitev dolodenega namena. Ce nam
izrecno ne podate soglasja za uporabo vasih podatkov za druge namene, bomo vaSe osebne podatke
uporabljali samo v namene, dolo&ene v tem pravilniku o zasebnosti. Ce bomo va$e osebne podatke,
za katere ste nam podali soglasje za uporabo, Zeleli uporabiti v namene, za katere niste podali
soglasja, vas bomo o tem predhodno obvestili in v primerih, ko obdelava teh podatkov zahteva vase
soglasje, vade osebne podatke v druge namene uporabili zgolj z vaSim dovoljenjem.

1. Podatki za registracijo in neposredna komunikacija
Za Stevilne storitve zbiramo vasSe osebne podatke, kot so ime, postni naslov, telefonska
Stevilka in e-postni naslov (»podatki za registracijo«). VasSe podatke za registracijo
uporabljamo, zato da vas obveS¢amo o na$ih storitvah in pravilnikih ter pogojih. Poleg tega
va$e podatke za registracijo kot tudi vsebino naSe komunikacije uporabljamo za odgovarjanje
na vasa vpraSanja, ko se obrnete na nas.
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Sodelovanje na panelih
Ce se odlogite za sodelovanje na panelu, bomo od vas poleg podatkov za registracijo zbirali
tudi relevantne informacije, vklju¢no z osebnimi podatki. Te podatke zbiramo:

e 7z anketami, izvedenimi prek spleta, po telefonu ali v Zivo;

e prek samodejnega zbiranja podatkov s strojnim ali programskim spletnim sledenjem
in nacini za merjenje obcCinstva, kot so aplikacije za sledenje, dodatki v brskalnikih,
TV-metri in posebni internetni usmerjevalniki (podatki o va$i uporabi interneta,
druzbenih omrezij, drugih (spletnih) medijskih kanalov in vasih digitalnih naprav na
splos$no);

e tako, da nam jih vi aktivno priskrbite med svojim sodelovanjem (na primer z
aplikacijami ali napravami)

(pod skupnim imenom »panelni podatki«).

Te panelne podatke bomo analizirali in ocenili, jih zdruzili s panelnimi podatki drugih
udeleZenceyv in jih uporabili v namene trzne raziskave. PodrobnejSe informacije o tem
najdete v posameznih obrazcih za soglasje posameznih projektov trzne raziskave in v nasi
oglasSevalski politiki (spoda;j).

Sensic.net

sensic.net ("Sensic") je platforma za spremljanje piSkotkov, ki zbira informacije o
oglasevalskih stikih in uporabi preto€nih multimedijskih predvajalnikov v povezavi s spletnimi
paneli za trzne raziskave, ki jih omogoc¢ajo GfK in ponudniki tretjih strank, ter sploSni popis
prebivalstva, ki ni povezan s specifi€énimi paneli. GfK osebne podatke, ki jih zbere ali prejme
s pomocjo platforme Sensic, uporablja za podatkovno analizo, trzno raziskavo, raziskavo o
vplivu oglasevanja in za merjenje obcinstva. PiSkotki Sensic ne rabijo za neposredno
oglaSevanje udeleZzencem v raziskavi. Dodatne informacije o sensic.net najdete na
http://sensic.net/

Uporaba podatkov strank v namene oglasevanja

Z namenom stalnega izboljSevanja in dopolnjevanja nasih storitev vam lahko po e-posti
posiliamo oglase, povezane z naSim podjetjem, ki bi vas lahko zanimali. Vrsto sporoéil, ki jih
zelite prejemati, lahko kadarkoli izberete tako, da posodobite svoje nastavitve. Poleg tega se
lahko od prejemanja teh e-postnih sporocil kadarkoli odjavite.

- Soglasje: Vasih osebnih podatkov ne bomo uporabljali v namene oglasevanja, e za
to ne boste predhodno podali prostovoljnega in izrecnega soglasja.

-V primeru obstojeéih strank pa lahko vase e-poStne naslove, ki smo jih od vas
pridobili v okviru obstoje€ega odnosa s potroSnikom, uporabljamo za posredovanje
oglaSevalskih materialov, ki se navezujejo na izdelke ali storitve, podobne tistim, ki
ste jih predhodno zahtevali, uporabljali ali pri njih sodelovali. Tak§no rabo podatkov
lahko zavrnete v trenutku zbiranja in ob vsakem prejetem sporocilu. Za odjavo od e-
postnega oglasevanja sledite navodilom v prejetem e-postnem sporocilu.

UdeleZencem v projektih trznih raziskav v nobenem primeru ne bomo posiljali oglasov.
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5. Pravne obveznosti in obramba
Osebne podatke lahko uporabimo in zadrzimo iz pravnih razlogov, kot so preprecitev,
zaznava ali raziskava kaznivega dejanja, preprecitev izgube, goljufije ali druge zlorabe nasih
storitev in IT-sistemov. VaSe osebne podatke lahko uporabimo tudi za izpolnjevanje zahtev
nasih notranjih in zunanijih revizij, v namene informacijske varnosti, za zasc¢ito ali uveljavitev
nasSih pravic, zasebnosti, varnosti, lastnine ali od drugih oseb.

6. Uporaba spletne strani GfK (www.qgfk.com)
Ta pravilnik o zasebnosti velja tudi za vaso uporabo nase spletne strani na www.gfk.com

(»spletna stran«) z naslednjimi mehanizmi in znacilnostmi, povezanimi z zasebnostjo.

- PiSkotki: NaSa spletna stran uporablja piSkotke in druge tehnologije z namenom
izboljSanja uporabniske izkusnje in prispevanja k boljsi, uporabniku prijazni in varni
spletni strani. Vse podrobnosti najdete v naSem pravilniku o piskotkih.

- Spletne strani tretjih oseb: Za ugodnej$o izkuSnjo naSih uporabnikov lahko ta
spletna stran vsebuje povezave do spletnih strani, ki z nami niso povezane oziroma
katerih ne upravljamo mi. Pravila in postopki, ki so opisani tukaj, za te spletne strani
ne veljajo. Ne prevzemamo odgovornosti za varnost ali zasebnost kakrSnihkoli
podatkov, ki jih zbirajo te tretje osebe. Za informacije o pravilnikih in zasebnosti teh
oseb vam svetujemo, da se obrnete neposredno na njih.

4 Zbiranje osebnih podatkov iz drugih virov

V&asih lahko vaSe osebne podatke zbiramo od virov, ki niste vi. To se lahko zgodi, ¢e se na primer pri
doloCenem organizatorju panela prijavite za sodelovanje na panelu za trzno raziskavo, pri ¢emer s
tem organizatorjem sodelujemo za nabiranje udeleZzencev v na8i raziskavi. Organizator panela nam
bo nato v skladu s svojim pravilnikom o zasebnosti posredoval vase osebne podatke, da lahko z vami
stopimo v stik. Ce vas organizator panela e ni obvestil o tem, da je vase osebne podatke posredoval
nam, vas bomo ob prvem stiku o tem obvestili mi in vam posredovali vse informacije, ki smo jih prejeli.
To bomo storili ob prvem stiku z vami.

Osebne podatke o izpostavljenosti udeleZencev v projektih trznih raziskav oglasevanju in relevantnim
medijskim vsebinam lahko zbiramo tudi iz drugih virov, kot so oglaSevalska omreZja, druzbena
omrezja in izdajatelji spletnih strani in mobilnih aplikacij. V tem primeru bomo od udelezencev
predhodno pridobili soglasje o zbiranju podatkov in jih obvestili o virih, od katerih zbiramo vase osebne
podatke. Tovrstne sekundarne podatke zbiramo, da obogatimo podatke, ki jih zberemo o udeleZzencev
med njihovim sodelovanjem na panelu, da nasim strankam ponudimo boljSi vpogled.

Ce o vas zbiramo osebne podatke iz drugih virov, se bodisi prepriéamo, da vas je ta vir Ze obvestil o
prenosu, bodisi vas ob prvem stiku obvestimo, da smo prejeli vaSe osebne podatke, in vam
posredujemo vse informacije, ki jih dolo¢a zakon.
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5 Kako delimo osebne podatke

VaSe osebne podatke bomo razkrivali samo v spodaj navedene namene in samo spodaj navedenim
tretjim strankam: GfK bo zagotovil, da bodo vasi osebni podatki obdelani, zas¢iteni in preneseni v
skladu z veljavno zakonodajo.

1. Znotraj skupine GfK

GfK je del globalne organizacije (»skupina Gfk«), ki jo sestavlja ve¢ podjetij znotraj in izven
Evropske unije, ki so pretezno v lasti GfFK SE iz Nemcije. VaSi osebni podatki se lahko
prenesejo enemu ali ve€ podjetiem, povezanim s skupino GfK, in sicer v namene obdelave in
shranjevanja podatkov, zagotavljanja vaSega dostopa do storitev, zagotavljanja podpore
strankam, odlo€anja o izboljSanju storitev, razvoja vsebine in druge namene, kot je opisano v
razdelku 3 tega pravilnika o zasebnosti. Osebnih podatkov udelezencev v projektih trznih
raziskav ne razkrivamo tretjim osebam izven skupine Gfk, ¢e udelezenci predhodno ne podajo
izrecnega soglasja za dolo¢en namen.

2. Zunanji ponudniki storitev
Po potrebi bomo za izvajanje dolo&enih del, ki prispevajo k nadim storitvam, pooblastili druga
podijetja in posameznike v okviru sporazumov o obdelavi podatkov. Osebne podatke lahko na
primer posredujemo agentom, izvajalcem ali partnerjem za gostitev nase podatkovne baze in
aplikacij, za storitve obdelave podatkov ali za poSiljanje informacij, ki ste jih zahtevali, oziroma
klicnim centrom za zagotavljanje podpornih storitev ali izvajanje intervjujev med projekti trzne
raziskave. Z zunanjimi ponudniki storitev bomo tovrstne podatke delili oziroma naredili
dostopne samo v obsegu, ki ga zahteva dolo€en namen. Teh podatkov ne bodo smeli
uporabljati v druge namene, Se posebej pa ne v lastne namene ali namene tretjih oseb.
Zunaniji ponudniki storitev podjetja GfK so pogodbeno zavezani k spostovanju zaupnosti vasih
osebnih podatkov.
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3. Upravljanje odnosov s strankami (CRM)

V namene upravljanja odnosov s strankami (CRM) kontaktne podatke [ime, e-postni naslov,
telefonsko Stevilko in naslov] nasih strank, prodajalcev ali drugih pogodbenih partnerjev
hranimo na streznikih nasega partnerja HubSpot v ZDA. Nas$ pravilnik o mednarodnih
prenosih podatkov najdete v razdelku 6.

4. Poslovni prenosi

V povezavi s kakrsnokoli reorganizacijo, rekonstrukcijo, zdruZitvijo, prodajo ali kakrSnimkoli
drugim prenosom sredstev (pod skupnim imenom »poslovni prenosi«) bomo podatke prenesli
v razumnem obsegu in kot bo potrebno za poslovni prenos, in sicer pod pogojem, da se
sprejemna stranka zaveZe k spostovanju vasih osebnih podatkov v skladu z veljavnimi zakoni
o varovanju podatkov. Se naprej bomo zagotavljali zaupnost vseh osebnih podatkov in
prizadete uporabnike obvestili, preden osebni podatki postanejo predmet drugega pravilnika
0 zasebnosti.

5. Javni organi
Javnim organom bomo vaSe osebne podatke razkrili samo v primerih, ko bo to zahteval zakon.
GfK se bo na primer odzval na zahteve sodiS¢, organov kazenskega pregona in drugih javnih
ter vladnih oblasti, ki lahko vklju€ujejo oblasti zunaj drzave, v kateri prebivate.

6 Mednarodni prenosi osebnih podatkov

V posebnih okoliS&inah bo lahko podjetje GfK primorano vase osebne podatke prenesti v drzave izven
Evropske unije/Evropskega gospodarskega prostora (EGP), v tako imenovane »tretje drzave«.
Tovrstni prenosi v tretje drzave se lahko nana$ajo na vse dejavnosti obdelave, opisane v razdelku 3
tega pravilnika o zasebnosti. Ta pravilnik o zasebnosti bo veljal tudi v primeru prenosa osebnih
podatkov v tretje drzave, ki imajo drugacno stopnjo zas€ite podatkov kot drzava, v kateri prebivate.
Mednarodni prenos podatkov lahko velja predvsem v naslednjih primerih:

1. Pravne osebe skupine GfK
Pravne osebe skupine GfK izven Evropske unije so sklenile sporazume znotraj skupine o
zaSciti podatkov s standardnimi pogodbenimi klavzulami, ki jih je sprejela Evropska komisija
Z namenom varovanja vase zasebnosti in legitimiziranja mednarodnih prenosov podatkov.

2. Druge tretje stranke izven EU/EGP

O kakrsnihkoli prenosih osebnih podatkov tretjim osebam izven skupine GfK vas bomo
predhodno obvestili in, kjer je to mogocCe, prosili za vase soglasje. Kakrsnikoli prenosi osebnih
podatkov v drzave, za katere Evropska komisija ni sprejela sklepa o ustreznosti stopnje
zaSCite podatkov, kot je navedeno na http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-
transfers/adequacy/index_en.htm, bodo izvedeni na podlagi pogodbenih sporazumov s
standardnimi pogodbenimi klavzulami, ki jih je sprejela Evropska komisija, ali drugimi
primernimi varovali v skladu z veljavno zakonodajo.
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Na$ oglaSevalski partner HubSpot, Inc., ki ima sedez v Bostonu, MA, ZDA, je ¢lan
zasebnostnega S¢ita EU-ZDA in ima certifikat o skladnosti z zasebnostnim $¢itom EU-ZDA
(www.privacyshield.gov/welcome).

7 Obdelava osebnih podatkov otrok

Pri GfK ne bomo zbirali ali obdelovali podatkov o otrocih, mlajSih od 15 let — ali mlajSih od nizje
starostne meje — &e za to ne bomo prejeli soglasja starSev v skladu z veljavno lokalno zakonodajo.
Ce bomo ugotovili, da smo nenamerno zbrali podatke o otroku, bomo te podatke nemudoma izbrisali.

8 Obdelava obéutljivih podatkov

V dolo€enih primerih lahko obdelujemo posebne kategorije vasih osebnih podatkov (»obcutljive
podatke«). Obcutljivi podatki se nanasajo na osebne podatke, ki razkrivajo rasno ali etni¢no ozadje,
politi€éno prepri¢anje, versko ali filozofsko prepri¢anje, ¢lanstvo v sindikatu, genske informacije ali
biometri¢ne informacije z namenom edinstvene identifikacije fizilne osebe, zdravja ali spolnega
zivljenja fizine osebe ali njene spolne usmerjenosti. Lahko na primer obdelujemo obcutljive podatke,
ki ste jih javno objavili. Obc&utljive podatke lahko obdelujemo tudi v namene vzpostavitve, izvedbe ali
obrambe pravnih zahtevkov. Vase obcutljive podatke lahko obdelujemo tudi, ¢e ste za to predhodno
podali prostovoljno, izrecno in lo¢eno soglasje v specificnem kontekstu za specifiéen namen, kot je
va$e sodelovanje v trzni raziskavi.

9 Varnost

GfK ima zelo resen pristop do varnosti podatkov. Uporabljamo ustrezno stopnjo za&¢€ite in vzpostavili
smo razumne fizine, elektronske in administrativne ukrepe, s katerimi zbrane podatke $¢itimo pred
nenamernim ali nezakonskim uni€enjem, izgubo, spreminjanjem, nepooblas&enim razkritjiem osebnih
podatkov ali pred nepooblas€enim dostopom do osebnih podatkov, ki so bili preneseni, shranjeni ali
drugace obdelani. Nasi pravilniki in postopki za zas¢ito informacij so tesno povezani s Siroko sprejetimi
mednarodnimi standardi in se redno preverjajo ter po potrebi posodabljajo, da se skladajo z naSimi
poslovnimi potrebami, spremembami v tehnologiji in regulativnimi zahtevami. Dostop do vasih osebnih
podatkov je dovoljen samo osebju, ponudnikom storitev ali podruznicam podjetja GfK s poslovnim
»need-to-know« ali tistim, ki jih potrebujejo za opravljanje svojega dela.

V primeru krSitve varnosti osebnih podatkov bo GfK sledil vsem relevantnim zakonom o krSitvi
podatkov.

10 Vase zakonske pravice

Kot oseba, na katero se podatki nana$ajo, imate dolo¢ene zakonske pravice, povezane z osebnimi
podatki, ki jih o vas zbiramo. To velja za vse dejavnosti obdelave, navedene v razdelku 3 tega
pravilnika o zasebnosti. GfK bo spostoval vaSe individualne pravice in bo vase skrbi ustrezno
obravnaval.

Naslednji seznam vsebuje informacije o vasih zakonskih pravicah, ki izhajajo iz veljavnih zakonov o
varovanju podatkov:
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Pravica o umiku soglasja: Kjer obdelava vasih osebnih podatkov temelji na vasem
soglasju, lahko to soglasje kadarkoli umaknete, in sicer z upoStevanjem postopkov, opisanih
v posameznem obrazcu o sogladanju. Zagotavljamo vam, da lahko soglasje umaknete na
enak nacin, kot ste ga dali, npr. elektronsko. Kot udeleZzenec v projektu trzne raziskave se
zavedate, da z umikom soglasja obi¢ajno prekinjate sodelovanje v posameznem projektu in
tako ne boste vec upravi¢eni do morebitnih nagrad ali bonusov, ki jih GfK lahko nudi
udelezencem.

Pravica do popravka: Od nas lahko prejmete popravek osebnih podatkov, ki jih imamo o
vas. Trudimo se, da v nasi lasti ali pod naSim nadzorom hranimo osebne podatke, ki se
uporabljajo redno, so tocni, popolni, aZurni in relevantni glede na najnovejSe podatke, ki so
nam na voljo. V ustreznih situacijah nudimo samopostrezne spletne portale, kjer lahko
uporabniki pregledujejo in popravljajo svoje osebne podatke.

Pravica do omejitve: Od nas lahko pridobite omejitev obdelave svojh osebnih podatkov, ¢e

- izpodbijate toCnost svojih osebnih podatkov za obdobje, ki ga potrebujemo za
preverjanje to¢nosti;

- je obdelava nezakonita in zahtevate omejitev obdelave namesto izbris svojih osebnih
podatkov;

- vaSih podatkov ne potrebujemo veg, a jih moramo hraniti za vzpostavitev, izvedbo ali
obrambo pravnih zahtevkov;

- nasprotujete obdelavi, medtem ko preverjamo, ali naSa zakonska podlaga prekasa
vaso.

Pravica do dostopa: Vpradate nas lahko za informacije o osebnih podatkih, ki jih imamo o
vas, vkljuéno za informacije o tem, katere kategorije vasih osebnih podatkov imamo v lasti ali
pod nadzorom, za kaj jih uporabljamo, kje jih zbiramo, e ne neposredno od vas, in komu so
bili razkriti, ¢e je to primerno. Od nas lahko prejmete eno brezplacno kopijo o osebnih
podatkih, ki jih imamo o vas. Pridrzujemo si pravico, da za vsako naslednjo kopijo, ki jo
zahtevate, zaraCunamo razumno vsoto.

Pravica do prenosljivosti: Na vaso zahtevo bomo, kjer je to s tehniCnega vidika izvedljivo,
vase osebne podatke prenesli drugemu upravljavcu, ¢e obdelava temelji na vasem soglasju
oziroma je pomembna za izvajanje pogodbe. Namesto kopije svojih osebnih podatkov lahko
zahtevate prenos podatkov drugemu upravljavcu, ki ga doloCite sami neposredno.

Pravica do izbrisa: Od nas lahko pridobite izbris svojih osebnih podatkov, ¢e

- osebni podatki niso ve€¢ pomembni v povezavi z namenom, za katerega so bili zbrani
ali drugace obdelani;

- imate pravico do nasprotovanja nadaljnji obdelavi svojih osebnih podatkov (glejte
spodaj) in to pravico uveljavite;

- obdelava temelji na vaSem soglasju, ¢e svoje soglasje umaknete, za obdelavo ni
druge zakonske podlage;

- so bili osebni podatki nezakonito obdelani,

razen, Ce je obdelava potrebna

- za skladnost z zakonsko obveznostjo, ki zahteva naso obdelavo,
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- zlasti za zakonske zahteve o hrambi podatkov,
- zavzpostavitev, izvedbo ali obrambo pravnih zahtevkov.

Pravica do nasprotovanja: Obdelavi svojih osebnih podatkov lahko — kadarkoli —
nasprotujete na podlagi svoje trenutne situacije, ¢e obdelava ne temelji na vaSem soglasju,
temvec na na8ih zakonskih interesih ali zakonskih interesih tretjih strank. V tem primeru va$ih
osebnih podatkov ne bomo ve€ obdelovali, ¢e ne predstavimo prepri¢ljive zakonske podlage
in prednostnega interesa za obdelavo ali za vzpostavitev, izvedbo ali obrambo pravnih
zahtevkov. Ce nasprotujete obdelavi, dologite, ali Zelite, da vase osebne podatke izbrisemo
ali omejimo njihovo obdelavo.

Pravica do vlozitve pritozbe: Pri domnevni krsitvi veljavnih zakonov o zasebnosti lahko
vlozite pritoZbo pri nadzornem organu za za$cito podatkov v drzavi, v kateri prebivate, ali kjer
se je domnevna krSitev zgodila.

Opomba:

Casovno obdobje: Vaso zahtevo bomo poskusili izpolniti v roku 30 dni. Vendar se lahko to
obdobje zavle€e zaradi specifi¢nih razlogov, povezanih s specificno zakonsko pravico ali
kompleksnostjo vaSe zahteve.

Omejitev dostopa: V dolocenih situacijah vam zaradi zakonskih dolo¢b ne moremo dodeliti
dostopa do vseh ali nekaterih od vasih osebnih podatkov. V primeru zavrnitve vase zahteve
po dostopu vas bomo obvestili o razlogu za zavrnitev.

Brez identifikacije: V doloenih primerih vasih osebnih podatkov ne moremo poiskati zaradi
identifikatorjev, ki jih v svoji zahtevi navajate. Dva primera osebnih podatkov, ki jih ne moremo
poiskati, €& nam posredujete svoje ime in e-postni naslov, sta:
- podatki, zbrani s piskotki brskalnika, ¢e niste dali soglasja za uporabo piskotkov v
namene trzne raziskave kot ¢lan spletnega panela GfK in ste v ¢asu svoje zahteve
Se Clan tega panela;
- podatki, zbrani z javnih strani druzbenih omrezij, ¢e ste svoj komentar objavili pod
vzdevkom, ki nam ni znan.

V teh primerih, ko vas ne moremo identificirati kot osebo, na katero se podatki nanasajo, vasi
zahtevi po izvajanju vasih zakonskih pravic, kot je opisano v tem razdelku, ne moremo ugoditi,
razen ¢e nam priskrbite dodatne informacije, ki omogocajo va$o identifikacijo.

lzvajanje vasih zakonskih pravic: Za izvajanje vasih zakonskih pravic se obrnite na na$o
podporo za pomo¢ glede zasebnosti v pisni obliki, npr. z e-po&tnim sporocilom ali pismom.
Lahko pa se obrnete neposredno na nasSo uradno osebo za varstvo podatkov. Kontaktne
informacije najdete na koncu tega pravilnika o zasebnosti.

11 Hramba vasih osebnih podatkov
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Obi¢ajno bomo vase osebne podatke, ki smo jih od vas prejeli, izbrisali, e niso ve¢ pomembni za
doseganje namenov, za katere so bili zbrani. Vendar smo lahko zaradi zakonskih dolo€b primorani
hraniti vade osebno podatke za daljSe obdobje.

Vseh vasih osebnih podatkov ne bomo izbrisali tudi v primeru, ko od nas zahtevate, da z vami v
prihodnje ne vzpostavljamo vec¢ stikov. GfK v te namene hrani zapise s podatki o osebah, ki ne Zelijo,
da z njimi v prihodnje stopamo v stik (npr. po e-posti, s kampanjami za projekte trznih raziskav). Ce
nam drugace ne ukaZete, vaso zahtevo Stejemo za soglasje, da lahko vase osebne podatke hranimo
v namen tovrstnega zapisa.

12 Spremembe tega pravilnika o zasebnosti

PridrZzujemo si pravico, da lahko po lastni presoji kadarkoli spremenimo svojo politiko o zasebnosti in
posodobimo ter spremenimo ta pravilnik o zasebnosti. Zato vam svetujemo, da ta pravilnik o
zasebnosti redno pregledujete. Ta pravilnik o zasebnosti je v veljavi od datuma »zadnji¢ pregledano,
ki je naveden na vrhu. Ce nimamo va$ega soglasja za druga¢no obravnavo, bomo vase osebne
podatke obravnavali v skladu s tem pravilnikom o zasebnosti, na podlagi katerega so bili zbrani.

13 Kontaktni podatki

Vprasanja o varstvu podatkov in katerekoli zahteve po uveljavitvi svojih zakonskih pravic naslovite
na center za varstvo podatkov:

dpo_slovenia@gfk.com

telefonska linija:

GfK Slovenija d.o.o.
Trg republike 3
1000 Ljubljana.

Vse zahteve bomo posredovali nasi uradni osebi za varstvo podatkov Ale§ JesenSek. Na uradno
osebo za varstvo podatkov se lahko obrnete tudi neposredno, in sicer z e-postnim sporocilom na
ales.jesensek@gfk.com ali po telefonu: +386 31 333 173.
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